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Heves Megyei Kozgyiilés
Helyben
Tajékoztato

a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Heves megyében miikodé irodajanak
munkajarol

Tisztelt Kozgyiilés!

A Heves Megyei Onkormanyzat felkérésére a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.
Heves megyében miikodé irodaja (3300 Eger, Brody Sandor u. 4.) elkészitette a Heves
megyében végzett tevékenységérol szold tijékoztatd anyagat, melyet az elOterjesztés
melléklete tartalmaz.

A tdjékoztatot a Vidékfejlesztési és Hatdron Tuli Ugyek Bizottsaga a 2022. szeptember 20-i
ilésén tudomasul vette.

Kérem a Tisztelt Kozgytilést, hogy a jelen tajékoztatoban foglaltakat tudomdasul venni
szivesked;jék.

Eger, 2022. szeptember 22.

dr. Juhasz Attila Simon

Torvényességi szempontbol ellendriztem:

Dr. Barta Viktor
Heves Megye Fojegyzoje

3300 Eget, Kossuth L. u. 9. Telefon: +36 36 521 300 - Telefax.: +36 36 411 106 - E-mail: juhasz.attila@hevesmegye.hu
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A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.
Heves megyei munkajarél szolé

TAJEKOZTATO

Készitette: Deé Andras

térségi igazgatohelyettes
Eszakkelet-magyarorszagi Térség
3300 Eger, Brody Sandor u. 4.
Telefon: 20/5040998
E-mail: dee.andras@szpi.hu
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Jogszabalyi hattér

Magyarorszag Kormanya a Széchenyi Programirodakrdl szélé 68/2011. (IV. 28.)
Kormanyrendeletben az Uj Széchenyi Tervben meghirdetett palydzékdzpontlisdg, mindség és
hatékonysag elveinek megvaldsitasa érdekében elrendelte a Széchenyi Programirodak feldllitasat.
A Széchenyi Programiroddk maguk is egy unids projekt, a Széchenyi Programirodak létrehozasa,
miikodtetése — VOP-2.1.4-11-2011-0001 szdmu projekt keretében keriltek feldllitasra,

mUkodésiiket magyar és unids pénziigyi forras biztositotta és biztositja mai is.

A 2012. oktdber 16-i 1449/2012 Kormanyrendelet kimondta, hogy a Széchenyi Programirodak
Nkft. felett a tulajdonosi jogokat a Miniszterelnokséget gyakorolja, 2012. november 1-tdl. Ez a
kormanyrendelet a Programirodak feladatkdrébe utalta az aldbbiakat: a Széchenyi Programirodak
rendszerének fejlesztése és mikodtetése (tandcsadoi halézat), a 2014-2020 kozotti idészakban a
Hataron Atnyudld Unids fejlesztések menedzselése, a 2014-2020 kozotti programozasi idszak

teriileti alapu tervezés koordinacidjanak tamogatdsa.

A 450/2013. (2013.11.28) Kormanyrendelet, mely a 68/2011. Kormanyrendelet médositasa, az
eredeti Kormanyrendeletet az aldbbi bekezdéssel egészitette ki: A Széchenyi Programiroda
Nonprofit Kft. 2014. janudr 1-jétél elldtja a 2007—-2013 programozasi idGszakhoz kapcsoldddan —
az egyes operativ programok technikai segitségnyujtas keretébdl finanszirozott — szerz6désben
rogzitett, az eurdpai unidés tamogatdsban részesiilg, nem a tdmogatasi szerz6désben vallaltaknak
megfelel6en el6rehaladd projektek projektfelligyeleti rendszerének kialakitasat és miikodtetését.
2015. december 31-ig a projektfelligyeleti rendszer mikodtetése tette ki feladatunk nagy részét
Heves megyében. Ezzel a segitségnyujtassal, a Tarsasag jelentds részt vallalt abban, hogy a 2007-
2013 idGszak eurdpai unids forrasai hatékonyan kertiltek lehivasra. A 2014-2020 unids pénzigyi

ciklushoz kapcsoldddé szakmai tevékenység féként 2016. januar 1-t6l vette
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kezdetét. Az idei évben pedig mar a 2021-2027 fejlesztési id6szakhoz
kapcsoléddan is végziink feladatokat. Ezen tevékenységek az

alabbiakban kerlilnek részletezésre.
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2018. december 1. napjatdl megvaltozott strukturaval mikodik Tarsasagunk. A kordbbi 7 régié
atalakult 4 térséggé. Heves megye — Borsod-Abauj-Zemplén, Nograd, Hajdu-Bihar és Szabolcs-
Szatmar-Bereg — mellett az Eszakkelet-magyarorszagi Térséghez tartozik. Heves megyében

tovabbra is Egerben, a Brody Sandor u. 4. szdm alatt talalhaté az SZPI iroddja.

Feladataink (2022. januar 1- 2022. augusztus 19.)

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Eszakkelet-magyarorszagi Térség teriiletén 10 iroda
mukodik. Az 6t megyeszékhelyi irodank Egerben (5 fével), Miskolcon (3 fével, ebbdl 1 f6 szulést
kdvetd tavolléten van), Salgétarjanban (2 f6ével), Debrecenben (5 f6) és Nyiregyhdzan (3 f6)
hétf6t6l-péntekig tartd nyitva tartds mellett varja az tgyfeleket. Hasonlé nyitvatartartdas mellett
Balassagyarmaton (1 f6), Madon (1 f6 — jelenleg szilést kovetd tavolléten van), Kisvardan (1 f6),

Fehérgyarmaton (2 f6) illetve Berettydujfalun (2 f6) is jelen vagyunk.

A Széchenyi Programiroddk f6 rendeltetése az uniés tamogatdsok forraslehivasi aranyanak

novelése, valamint a lehivott forrasok szabalyszer(i és hatékony felhasznalasanak el6segitése.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy tanacsadéink segitséget nyljtanak a tamogatast igényl6knek
és a kedvezményezetteknek tobbek koz6tt a szamukra leginkdbb megfelel6 felhivas
kivalasztdsaban, a tdmogatasi kérelem beadasaban, majd a pozitivtdmogatéi dontést kévetben a
megvaldsitas soran jelentket6 feladatok teljesitésében, mint példaul: mddositasi kérelmek
benyuljtdsa, elszamoldsok és szakmai beszamoldk bekildése, jogszabalyi elGirasok
értelmezésében és betartdsaban vald segitségnyuljtdas, kommunikacidés kotelezettségek
teljesitése, helyszini ellenGrzésre valé felkészités, egyéb adminisztrativ nehézségek lekiizdése,

stb.

A tanacsaddk a projektotlet megfogalmazasatdl a pénziigyi elszamolas

lezarasan at a fenntartasi kotelezettségek teljesitéséig a teljes
palydzati folyamatot végigkisérik. Akdr az SZPl valamely

irodajaban, akar az tigyfél székhelyére vagy telephelyére
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kiszadllva nyujtanak segitséget, legyen szé barmir6l, ami eurdpai unidés forrasi projekt

megvaldsitasahoz sziikséges.

Kimagasld szakmai ismeretekkel rendelkez6 ~munkatarsaink orszagosan, naprakész
informacidkkal, dijmentes szolgdltatdsokat nydjtanak az aldbbi terileteken:

e Tajékoztatas, projektgenerdlas

e Tamogatasi kérelmek beadasa

e Szerz6déskotés

e Szerz6désmodositas

e Elszdmoldsok benyujtdsa

e Szakmai beszamoldk bekiildése

e Kommunikacids kotelezettségek

e Projektzaras

e Helyszini ellen6rzésekre felkészités

e Fenntartasi kotelezettségek teljesitése

e EPTK fellileten valé gyakorlati segitségnyujtas

A megfelel6 szakmai felkésziiltség elengedhetetlen munkank sordn. A Széchenyi Programiroda a
magas szinvonall és eredményes miikodés érdekében biztositja a tanacsaddk szakmai
fejlédésének lehet&ségét. Minden tanacsaddval szemben alapvet§ elvaras, hogy a projekt
megvaldsitasa soran naprakész tudassal jaruljon hozzd a projektek sikeres és szabalyos
lebonyolitdsahoz. A képzések soran elsajatitott ismeretekhez, és az alapvetéen elvart
tudadsanyaghoz kapcsoléddéan id6kozonként vizsgakon adnak szamot a megszerzett és a

gyakorlatban alkalmazott tudas mélységérdl.

Kollégaink szlikség és igény esetén a pandémids iddszakban kialakitott

csatornakon is az ligyfelek rendelkezésére alltak, tavolrdl nyujtottak
szamunkra segitséget, mint példaul telefonon, e-mailben
illetve egyéb internetes platformokon (pl. Skype, Zoom,

Webex). Ezen tul a személyes mellett online
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rendezvényeket is tartottunk, melyek nagy érdeklédést keltettek. A visszajelzések alapjan
Ugyfeleink elégedettek voltak a munkakkal, igy kijelenthet6, hogy a személyes

ugyfélkapcsolatokon tul a tavoli segitségnyujtds is hasznos tudott lenni.

2022. januar elsejétsl, az Eszakkelet-magyarorszégi Térség ot megyéjében, Osszesen 2918
ugyfélkapcsolatot bonyolitottunk le valamely Operativ Programhoz kapcsoléddan, amelybdl 384
volt Heves megyéhez kothetd. Ebbdl, az Ugynevezett projektfelligyeleti rendszerbe (PFR) bevont,
irdnyitott feladatok szama 142 volt, amelyb6l 14 feladatot végeztiink Heves megyei
kedvezményezettnél. A projektfelligyeleti rendszerbe azok a projektek keriltek be, melyeket az
adott Operativ Program Iranyitd Hatdsaga egy meghatdrozott céllal tovabbitott az SZPI felé.
LegtObbszor a megvaldsitds illetve a projektzards sordn elakadt projektekrdl van szd. Ezek a
feladatok, a Terilet- és Telepilésfejlesztési Operativ Program (TOP) egyes konstrukcidihoz,
valamint a Kézigazgatds- és Kdzszolgaltatas- Fejlesztési Operativ Program (KOFOP) projektjeihez

kapcsolédtak.

Az lgyfeleink kozott kozponti koltségvetési szervek, maganszemélyek, mikro-, kis- és

kozépvallalkozasok, 6nkormanyzatok, civil szervezetek és egyhazak egyarant megtalalhatoak.

Els6dleges prioritasunk az lgyfelek segitése tanacsadasi tevékenységen keresztiil, valamint az

informacié megosztasa érdekében szervezett férumok, konferenciak lettek.

A 2007-2013-as, a 2014-2020-as illetve a 2021-2027-es programozasi idészak vonatkozasaban
egyarant tortént Ugyfélkapcsolati taladlkozd, az eloszlds természetesen nem egyenletes. A
tandcsaddéink munkajuk soran, donté tobbségben a 2014-20-as programozasi id6szak felhivasaira
benyujtott pdlydzatok valamelyik projektfazisban tortén6é segitségnyujtdsa teszi ki. A

tandcsadasok tobbsége a kifizetési kérelmek, a projektzarasok valamint a szerz6désmaddositasok
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terén felmeriil6 feladatokhoz kothet6. 07-13-as segitségnyljtds mar

minimalisan fordul el6. Ezeknél altaldban a fenntartasi
kotelezettségek teljesitése soran kell tamogassuk a

kedvezményezetteket. A 2021-27-es ciklus még az elején
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tart, de mar egyre jobban érzédik az ugyfélkapcsolatainkon, hogy van teend6 ehhez

kapcsoléddan.

Osszefoglalva, a jelenlegi unids pénziigyi ciklus esetében tajékoztatjuk ligyfeleinket az aktualis és
varhaté pdlyazati lehetSségekrél, tovabba segitjiik a tamogatasi kérelmek benyujtasat illetve a
mar megvaldsulas alatt allé projekteket, de a fenntartasi id6szakban sem fogjuk magukra hagyni.
Az irdnyitott feladatok mellett, munkatdrsaink minden érdekl6dé Ugyfélnek téritésmentes
tanacsaddssal tudnak szolgalni annak érdekében, hogy projektjeik fennakadas és szabalytalansag
nélkil tudjanak megvaldsulni. Tevékenységlink tehdat sokrétd, a tdamogatasi kérelem beadasa, a
projektmegvaldsitds, valamint a fenntartas minden fazisdban relevans szakmai segitséget tudunk

nyujtani.

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Eszakkelet-magyarorszagi Térségének és Heves

megyében mikod6 iroddjanak munkaja szamokban (2022. januar 1. — 2022. augusztus 19.):
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Ugyfélkapcsolatok szama (EKMT)
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2022. januar 1. és 2022. augusztus 19. kozotti idészakban, 6sszesen 2918 (igyfélkapcsolati

tevékenységet végeztek a kollégak, melybdél 384 érintette Heves megyét.
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Tajékoztatasok szama (EKMT)
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Az Ugyfélkapcsolati tevékenységeink egyrészt potencidlis pdalydzék tajékoztatasdbdl és
projektgenerdlasbdl allnak, amelyekbdl 6sszesen 272 darabot végeztiink el. Ebbdl 39 tajékoztatas
kothet6 Heves megyéhez. Ez j6l mutatja, hogy munkank mennyire igazodik az egyes unids

pénziigyi ciklusok helyzetéhez. Azaz f6ként a megvaldsitasi idészakban 1évé projektekhez fliz6d6

tandcsaddasokat végziink els6 sorban.
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Tanacsadasok szama (EKMT)
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Az adott idGszakban 6sszesen 2504 alkalommal toértént tandcsadasi tevékenység az Eszakkelet-
magyarorszagi Térségben. Ebb6l 331 db Heves megyei Ugyfélkapcsolat volt. A folytatasban

részletezésre, bontdsra kerlilnek ezek a tevékenységek.
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PFR (Projektfeliigyeleti rendszer)
ugyfélkapcsolatok szama
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A PFR Ugyfélkapcsolatok szama a térségben az idei évben 142 darab volt. Ebb6l 14 eset

kapcsolédott Heves megyei kedvezményezetthez.

A tandcsadasok tekintetében meg kell kiilonbdztetniink a 2007-13-as, a 2014-20-as illetve a 2021-
27-es programozasi idészakhoz kothet6 Ugyfélkapcsolati tevékenységeket. A 2007-13-as
idGszakra mar joval kevesebb tevékenységlink van, mint a kordbbi évek ugyanezen id6szakaban.
Ennek oka, hogy a 2007-13-as id6szak projektjei kozil soknak mar a fenntartasi idészaka is

lezarult.
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Tanacsadasok szama 2007-2013-as
programozasi idészak projektjeihez

(EKMT)
10
9
1
Nograd Szabolcs-Szatmar- Osszesen
Bereg

A 2007-13-as programozasi idGszak tekintetében a térségben, 6sszesen mar csak 10 esetben
tortént tandcsadds a kollégdk részér6l, melyek egyike sem érintett Heves megyei

kedvezményezettet.
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Tanacsadasok szama 2014-2020-as
programozasi idészak projektjeihez
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A 2014-20-as programozasi id6szakra vonatkozdan térségiinkben 6sszesen 2004 alkalommal
adtak tanacsot a munkatarsak, ebbdél 300 tgyfélkapcsolat volt Heves megyei kedvezményezetthez

kothetd.
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Ha a tandcsadasok tipusait vessziik gércsé ala a 2014-20-as id6szakban, akkor Heves megye

vonatkozasaban a kovetkezd statisztikak allnak rendelkezésre:
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Kollégainknak a legtobb tandcsadast a kifizetési kérelmek benyujtdsa adta, 6sszesen 78 esetben
tortént ilyen tipusu segitségnyujtas. A masodik és a harmadik leggyakoribb tanacsadasi tipus a

projektzards 75, valamint a szerz6désmddositas 73 alkalommal.

Az idei évben még jobban érzékelhetd, hogy érdemben is elindult a 2021-2027 fejlesztési id6szak.
Tobb felhivas is megjelent mar, melyekre lehet6ség nyilt tamogatasi kérelmet benydjtani. Az
aldbbi diagram azt szemlélteti, hogy milyen mennyiségben és milyen terileti eloszldssal

dolgoztunk az Uj pénzigyi ciklus kapcsan az év ezen szakaszaban.
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programozasi idészak projektjeihez
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A 2021-2027-es id&szakhoz kapcsolédd tigyfélkapcsolatok szdma az Eszakkelet-magyarorszagi

Térségben 490 db volt, amelybdl 31 db érintett Heves megyei kedvezményezettet.
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Az el6z6 diagrammot tovabb bontva lathatjuk, hogy hogyan oszlanak meg az egyes tevékenység

tipusok a megyében. A palyazat beadasa tevékenységhez tartozd kiugré érték jol tiikrozi, hogy az

unids pénzlgyi ciklus elején jarunk és ebben az idészakban a kollégaknak féleg ilyen feladataik

vannak. Természetes, hogy az id6 el6re haladtaval egyre tobb egyéb tevékenység fog megjelenni,

mint pl. szakmai beszdmoldk, kifizetési kérelmek, moddositasi igények benyujtdsdban vald

kozremdlkodés.
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végrehajtasanak alapvetd szabalyairdl és felelGs intézményeirdl szolé 413/2021. (VII. 13.) Korm.
rendeletben kijeldlt lebonyolitd szervként tajékoztatasi és egyéb lebonyolitéi feladatokat lat el az
RRF-6.2.1. "Lakossagi napelemes rendszerek tdmogatasa és flitési rendszerek elektrifikaldsa

napelemes rendszerekkel kombinalva" cimd felhivashoz kapcsoléddan.

Tajékoztatdsi feladatai soran Tarsasagunk

o ellatja a palydzati felhivadssal és a kapcsoldodé dokumentumokkal 6sszefligg6 tajékoztatasi
feladatokat a pdlyazok felé (pl. palyazati eljarasrenddel, tamogatdsi kérelem gyakorlati
benyujtasaval, elszdmolhatdsaggal, EPTK rendszer hasznalataval, és a tdmogatéi okirat hatdlyba

lépéshez sziikséges feltételek teljesitésével kapcsolatosan)

e a tdmogatasi jogviszony létrejottét kovetben igény szerint tajékoztatast nyujt a végsé
kedvezményezettek szamara a megvaldsitas id6szakdval és az ahhoz kapcsolédo
dokumentumokkal kapcsolatban (pl. kifizetési kérelem, mérfoldké beszamold dsszedllitdsahoz és
benyljtashoz, moddositasi kérelmekhez 06sszeallitdsahoz és benyuljtdsdhoz, valamint a

projektzarashoz kapcsoldddan)

e tdajékoztatja a palyazokat/végs6 kedvezményezetteket a dontések ellen benyujthato esetleges

kifogasok benyujtasanak madjaral.

Feladataink kozott szerepel még — s6t kifejezetten kiemelt feladatként kezeljik - az
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Ugyfélkapcsolati forumok tartdsa. Az idei évben Heves megyében 5 ilyen

szakmai férum kerilt megrendezésre, mig térségi szinten ez a szam
26. A Heves megyei rendezvények az alabbi id6pontokban és

helyszineken zajlottak:

SZECHENY] @
Eurépai Unid -
. Kohéziés Alap
MUY /

MAGYARORSZAG 5 —
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.
1053 Budapest, Szép u. 2. IV. em.
info@szpi.hu www.szpi.hu



mailto:info@szpi.hu
http://www.szpi.hu/

Y% SZECHENYI ESZAKKELET-MAGYARORSZAGI TERSEG -
' PROGRAMIRODA

KOFOP-3.3.3-15-2016-00001

Szakmai tajékoztato forumok:

2022.05.19. Szilvasvdrad
2022.06.17. Noszvaj
2022.06.22. Maklar
2022.07.05. Hatvan

YV V VYV VY V

2022.07.20. Sirok

A szakmai forumok résztvevéi kozott szerepelnek a kdvetkez6 szervezetek:

» Telepiilési énkormdnyzatok
» Helyi mikro-, kis- és kézépvdllalkozdsok
» Civil szervezetek

» Magdnszemélyek

A forumokon résztvev6k megbizhatd, aktualis informacidkat kapnak palyazati lehet&ségekrél
illetve szakmai segitségben részesiilnek, amelyeket a projektmegvalésitas soran tudnak leginkabb
hasznositani. Rendezvényeinken f6ként olyan informacidkat adunk at a résztvev6knek, melyeket
a megvaldsitas alatt 4ll6 projektjeiknél tudnak kamatoztatni. Ez gyakran jelenti azt is, hogy a sokak
szamara még nem eléggé ismert elektronikus pdlyazati rendszer (EPTK) haszndlatat is bemutatjak
az SZPI tandcsaddi. Itt nagy hangsulyt helyeziink a rendszerben bekovetkezett valtozasokra. A
férumokon és konferencidkon lehet6ség nyilik, hogy minden jelenlévé feltegye egyéni kérdését,

melyek a helyszinen megvalaszolasra is keriilnek a Széchenyi Programiroda szakemberei altal.

A jov6ben is készséggel all a Széchenyi Programiroda minden palydzni szandékozd és
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projektmegvaldsitas alatt allé6 Ugyfél rendelkezésére, tovabbra is

téritésmentesen.
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