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Ikt. szam: 222/8-23/2021
Heves Megyei Kozgyiilés
Helyben
Tajékoztato

a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Heves megyében miikodé irodajanak
munkajarol

Tisztelt Kozgytilés!

A Heves Megyei Onkormanyzat felkérésére a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.
Heves megyében miikodé irodaja (3300 Eger, Brody Sandor u. 4.) elkészitette a Heves
megyében végzett tevékenységérdl szolo tijékoztatd anyagat, melyet az eldterjesztés
melléklete tartalmaz.

A tajékoztatot a Vidékfejlesztési és Hataron Tuli Ugyek Bizottsaga hatarozatképtelenség okan
nem targyalta.

Kérem a Tisztelt Kozgytilést, hogy a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Heves
megyében miikodd irodajanak munkajarol szo16 tajékoztatojat targyalja meg és fogadja el.

Eger, 2021. szeptember 16.

dr. Juhasz Attila Simon

Torvényességi szempontbol ellendriztem:

Dr. Barta Viktor
Heves Megye Fojegyzdje

3300 Eger, Kossuth L. u. 9. Telefon: +36 36 521 300 - Telefax.: +36 36 411 106 - E-mail: juhasz.attila@hevesmegye.hu



g‘!& SZECHENYI ESZAKKELET-MAGYARORSZAGI TERSEG

€)' PROGRAMIRODA 15

KOFOP-3.3.3-15-2016-00001

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.
Heves megyei munkajarél szél6

TAJEKOZTATO

Készitette: Deé Andras

térségi igazgatohelyettes

Eszakkelet-magyarorszagi Térség
3300 Eger, Brédy Sandor u. 4.
Telefon: 20/5040998

E-mail: dee.andras@szpi.hu
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Jogszabalyi hattér

Magyarorszag Kormdanya a Széchenyi Programiroddkrél szélé 68/2011. (V. 28.)
Kormanyrendeletben az Uj Széchenyi Tervben meghirdetett palydzokdzpontisag, mindség és
hatékonysag elveinek megvaldsitdsa érdekében elrendelte a Széchenyi Programirodak
feldllitasat. A Széchenyi Programirodak maguk is egy unids projekt, a Széchenyi Programirodak
|étrehozdsa, miikodtetése — VOP-2.1.4-11-2011-0001 szamu projekt keretében keriltek

feldllitasra, miikodésiiket magyar és unids pénzligyi forrds biztositotta és biztositja ma is.

A 2012. oktéber 16-i 1449/2012. Kormanyrendelet kimondta, hogy a Széchenyi Programirodak
Nkft. felett a tulajdonosi jogokat a Miniszterelndkséget gyakorolja, 2012. november 1-t6l. Ez a
kormanyrendelet a Programirodak feladatkorébe utalta az alabbiakat: a Széchenyi
Programiroddk rendszerének fejlesztése és mikodtetése (tandcsaddi hdldzat), a 2014-2020
kozotti id6szakban a Hataron Atnyulé Unids fejlesztések menedzselése, a 2014-2020 kozott

programozasi idGszak teriileti alapu tervezés koordinacidjanak tamogatasa.

A 450/2013. (2013.11.28.) Kormanyrendelet, mely a 68/2011. Kormanyrendelet mddositasa, az
eredeti Kormanyrendeletet az alabbi bekezdéssel egészitette ki: A Széchenyi Programiroda
Nonprofit Kft. 2014. januar 1-jétél ellatja a 2007-2013 programozasi id6szakhoz kapcsoldddan —
az egyes operativ programok technikai segitségnyujtas keretébdl finanszirozott — szerz6désben
rogzitett, az eurdpai unids tdmogatasban részesil6, nem a tdmogatasi szerz6désben vallaltaknak
megfelel6en el6rehaladd projektek projektfelligyeleti rendszerének kialakitasat és
m(ikodtetését. 2015. december 31-ig a projektfelligyeleti rendszer muikodtetése tette ki
feladatunk nagy részét Heves megyében. Ezzel a segitségnyujtassal, a Tarsasag jelent8s részt
vallalt abban, hogy a 2007-2013 idGszak eurdpai unids forrasai hatékonyan kertltek lehivasra. A

2014-2020 unids pénziigyi ciklushoz kapcsolddd szakmai tevékenység gyakorlatilag 2016. janudr
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1-t6l vette kezdetét. Az idei évben pedig mar a 2021-2027 fejlesztési idds

végziink feladatokat. Ezen tevékenységek az aldbbiakban keriilne
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2018. december 1. napjatdl megvaltozott strukturaval mikodik Tarsasagunk. A kordbbi 7 régid
atalakult 4 térséggé. Heves megye — Borsod-Abauj-Zemplén, Nograd, Hajdu-Bihar és Szabolcs-
Szatmar-Bereg — mellett az Eszakkelet-magyarorszagi Térséghez tartozik. Heves megyében
tovabbra is Egerben, a Brédy Sandor u. 4. szam alatt talalhaté az SZPI irodaja. Széchenyi
Programirodak orszagos halézatanak miikodési feltételeit jelenleg a KOFOP-3.3.3-15-2016-0001

azonositdszamu projekt biztositja.

Feladataink (2021. januar 1- 2021. julius 31.)

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Eszakkelet-magyarorszagi Térség teriiletén 10 iroda
mukodik. Az 6t megyeszékhelyi irodank Egerben (5 fével), Miskolcon (3 fével), Salgétarjanban (2
fével), Debrecenben (5 f6) és Nyiregyhdzan (3 f6) hétf6t6l-péntekig tartd nyitva tartds mellett
varja az Ugyfeleket. Hasonld nyitvatartdas mellett Balassagyarmaton (1 f6), Madon (1 f6),

Kisvardan (1 f6), Fehérgyarmaton (2 f6) illetve Berettydujfaluban (2 f6) is jelen vagyunk.

A Széchenyi Programiroddk rendeltetése az unids tamogatasok forraslehivasi aranyanak
novelése, valamint a lehivott forrdsok szabdlyszer( és hatékony felhasznaldsanak elGsegitése. A
gyakorlatban ez azt jelenti, hogy tanacsaddink segitséget nyljtanak a tdmogatast igényl6knek és
a kedvezményezetteknek tobbek kozott a szamukra leginkabb megfelel6 felhivas
kivalasztasdban, a tdmogatasi kérelem beaddsdban, majd a pozitiv tdmogatdi dontést kdvetben,
a megvaldsitds sordn jelentkez6 feladatok teljesitésében, mint példdul: mddositasi kérelmek
benyujtdsa, elszamoldsok és szakmai beszamoldk bekildése, jogszabalyi elGirasok értelmezése
és betartasaban vald segitségnyuljtds, kommunikdcios kotelezettségek teljesitése, helyszini

ellenérzésre valo felkészités, egyéb adminisztrativ nehézségek lekiizdése, stb.

A tanacsadok a projektotlet megfogalmazdasatél a pénziigyi elszamolas lezarasan at a fenntartasi

* Nk
* *
* *
* *

* ok

kotelezettségek teljesitéséig a teljes pdlyazati folyamatot végig kisérik. Aka

irodajaban, akar az lgyfél székhelyére vagy telephelyére kiszallva

sz6 barmirél, ami eurdpai unids forrasu projekt megvaldsitasa
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Kimagasld szakmai ismeretekkel rendelkez6 ~munkatarsaink orszdgosan, naprakész
informacidkkal, dijmentes szolgaltatdsokat nyujtanak az aldbbi teriileteken:

e Tajékoztatds, projektgenerdlas

e Tamogatasi kérelmek beaddsa

e Szerz6déskotés

e Szerz8désmoddositas

e Elszdmoldsok benyujtdsa

e Szakmai beszamoldk bekiildése

e Kommunikacios kotelezettségek

e Projektzaras

e Helyszini ellenGrzésekre felkészités

e Fenntartasi kotelezettségek teljesitése

e EPTK fellleten valé gyakorlati segitségnyujtas

A megfelel6 szakmai felkésziiltség elengedhetetlen munkank soran. A Széchenyi Programiroda a
magas szinvonall és eredményes mikodés érdekében biztositja a tandcsaddk szakmai
fejlédésének lehet6ségét. Minden tandacsaddéval szemben alapvetd elvaras, hogy a projekt
megvaldsitdsa soran naprakész tuddssal jaruljon hozza a projektek sikeres és szabalyos
lebonyolitdsahoz. A képzések soran elsajatitott ismeretekhez, és az alapvetéen elvart
tuddsanyaghoz kapcsoléddan id6kozonként vizsgakon adnak szdmot a megszerzett és a

gyakorlatban alkalmazott tudas mélységérdél.

Kollégdink a pandémias iddszakban is az Ugyfelek rendelkezésére dlltak, tavolrdl nyujtottak
szamukra segitséget, telefonon, e-mailben illetve egyéb internetes platformokon (pl. Skype,

Zoom, Webex). Ezen tul online rendezvényeket is tartottunk, melyek nagy érdeklédést keltettek.
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A visszajelzések alapjan Ugyfeleink elégedettek voltak ebben az atmeneti_idé

munkankkal, igy kijelenthetd, hogy sikeresen vette Tarsasagunk a ko

az elmult id6szakban.
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2021. januar elsejétél, az Eszakkelet-magyarorszagi Térség ot megyéjében, Osszesen 4254
Ugyfélkapcsolatot bonyolitottunk le, amelybdl 481 volt Heves megyéhez kothetS. Ebbdl, az
ugynevezett projektfelligyeleti rendszerbe (PFR) bevont, irdnyitott feladatok szama 115 volt,
amelyb6l 18 feladatot végeztiink Heves megyei kedvezményezettnél. A projektfelligyeleti
rendszerbe azok a projektek kerilnek be, melyeket az adott Operativ Program Iranyité Hatdsaga
egy meghatarozott céllal tovabbit az SZPI felé. Legtobbszor a megvaldsitas, illetve a projektzards
soran elakadt projektekrdl van szo. Ezek a feladatok, a Terllet- és Telepilésfejlesztési Operativ
Program (TOP) egyes konstrukcidihoz, valamint a Kozigazgatds- és Kozszolgaltatas- Fejlesztési

Operativ Program (KOFOP) projektjeihez kapcsolddtak.

PFR tevékenységeink koziil kiemelendd a mar tdbb mint két éve futd, a KOFOP IH-tdl heti
rendszerességgel érkezé feladatunk, a KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 konstrukcidban megvaldsulé

Onkormanyzati projektek szakmai tdmogatasa.

Az Ugyfeleink kozott kozponti koltségvetési szervek, maganszemélyek, mikro-, kis- és

kozépvallalkozdsok, 6nkormanyzatok, civil szervezetek és egyhazak egyarant megtaldlhatdak.

A 2016. évt8l Tarsasagunk finanszirozasa a mar fentebb is emlitett KOFOP projektbél térténik.
Els6dleges prioritasunk az lgyfelek segitése tanacsadasi tevékenységen keresztiil, valamint az

informacié megosztasa érdekében szervezett férumok, konferenciak lettek.

A 2007-2013-as, a 2014-2020-as illetve a 2021-2027-es programozasi id6szak vonatkozasaban
egyarant tortént (gyfélkapcsolati taldlkozd, az eloszlds természetesen nem egyenletes. A
tanacsaddink munkdjat donté tobbségben a 2014-20-as programozasi idészak felhivasaira
benyujtott palydzatok valamelyik projektfazisban torténé segitségnyuljtasa teszi ki. A

,,,,,

valamint a projektzardsok terén felmerilé feladatokhoz kothetd.
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segitségnyujtas mar minimalisan fordul el6. Ezeknél altaldban a f
teljesitése soran kell tdmogassuk a kedvezményezetteket. A 2

tart, de egyre tobb munka varhaté ehhez kapcsoléddan is.
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Osszefoglalva, a jelenlegi unids pénziigyi ciklus esetében tajékoztatjuk tigyfeleinket az aktudlis és
varhaté palyazati lehet6ségekrdl, tovabba segitjiik a mar megvaldsulds alatt allé projekteket, de
a fenntartasban lév6ket sem hagyjuk magukra. Az iranyitott feladatok mellett, munkatarsaink
minden érdekl6d6 Ulgyfélnek téritésmentes tanacsadassal tudnak szolgadlni annak érdekében,
hogy projektjeik fennakadas és szabalytalansag nélkiil tudjanak megvaldsulni. Tevékenységiink
tehat sokrétli, a tamogatdsi kérelem beaddsa, a projektmegvaldsitds, valamint a fenntartas

minden fazisaban relevans szakmai segitséget tudunk nyujtani.

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Eszakkelet-magyarorsza

megyében mikodé irodajdnak munkaja szamokban (2021. jan
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Ugyfélkapcsolatok szama (EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
M Hajdu-Bihar
W Heves
W Nograd
W Szabolcs-Szatmar-Bereg

2021. januar 1. és 2021. julius 31. kozotti idGszakban, Osszesen 4254 Ugyfélkapcsolati

tevékenységet végeztiink, ebbdl 481 volt Heves megyei.
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Tajékoztatasok szama (EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
B Hajdu-Bihar
W Heves
m Nograd
M Szabolcs-Szatmar-Bereg

Az Ugyfélkapcsolati tevékenységeink egyrészt potencidlis palydzék tajékoztatasabdl és
projektgenerdlasbdl dllnak, amelyekbdl Osszesen 806 darabot végeztiink el. Ebbél Heves
megyéhez 71 tdjékoztatds kapcsolddott. Ez jol mutatja, hogy munkank mennyire igazodik az
egyes uniés ciklusok el6rehaladottsagahoz. Azaz féként a megvaldsitdsi id6szakban 1évé

projektekhez fiz6d6 tanacsadasokat végziink.
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Tandacsadasok szama (EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
W Hajdu-Bihar
W Heves
m Nograd
M Szabolcs-Szatmar-Bereg

Tanacsadasi tevékenységet az Eszakkelet-magyarorszagi Térségben dsszesen 3333 alkalommal

végeztek kollégdim. EbbG6l 392 db Heves megyei ligyfélkapcsolat volt.
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PFR (Projektfeliigyeleti rendszer) ligyfélkapcsolatok szama
(EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
M Hajdu-Bihar
W Heves
m Noégrad
B Szabolcs-Szatmar-Bereg

A PFR Ugyfélkapcsolatok szdma a térségben az idei évben 115 darab volt. Ebbél 18 eset

kapcsolédott Heves megyei kedvezményezetthez.

A tanacsadasok tekintetében meg kell kilonboztetniink a 2007-13-as, a 2014-20-as illetve a
2021-27-es programozasi idészakhoz kothetd ligyfélkapcsolati tevékenységeket. A 2007-13-as
id6szakra mar joval kevesebb tevékenységiink van, mint a kordbbi évek ugyanezen idészakaban.
Ennek oka, hogy a 2007-13-as id6szak projektjei kozll soknak mar a fenntartdsi idészaka is

lezarult.

——
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Tanacsadasok szama 2007-2013-as programozasi idészak projektjeihez
(EKMT)

m Borsod-Abauj-Zemplén
W Hajdu-Bihar

W Heves

m Noégrad

M Szabolcs-Szatmar-Bereg

A 2007-13-as programozasi id6szak tekintetében a térségben, Gsszesen 41 esetben adtak

tanacsot kollégaim, ebbdl 1 projekt volt Heves megyei kedvezményezetthez kdthet6.

——
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Tanacsadasok szama 2014-2020-as programozasi id6szak projektjeihez
(EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
M Hajdu-Bihar
W Heves
m Nograd
B Szabolcs-Szatmar-Bereg

A 2014-20-as programozasi id6szak tekintetében térségiinkben 6sszesen 3270 alkalommal adtak

tanacsot kollégaim, ebbdl 389 ligyfélkapcsolat volt Heves megyei kedvezményezetthez kothet6.

——
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Ha a tandcsadasok tipusait vessziik gércsé ala, akkor Heves megye vonatkozasaban a kévetkezd

statisztikak allnak rendelkezésre:

| helyszini ellendrzésre felkészités

W idGszaki/szakmai beszamold
benyujtasa

W kifizetési kérelem benyujtasa

B kommunikacios kotelezettségek tel-
jesitése

W pélyazat beadasa

m projektfenntartdsi idGszak

M projektzaras

M szerz6déskotés

W szerz6désmodositas

W Vvaltozasbejelentés

Kollégaimnak a legtobb tandcsadast a kifizetési kérelmek be

SZECHENY!I

tortént ilyen tipusu segitségnyujtds. A mdasodik és a har
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szerz6désmaodositds és a projektfenntartdsi idészakban vald segitségnyujtas volt, el6bbi 75,

utdbbi 65 alkalommal.

Az idei évben mar érzékelhets, hogy kezdetét vette a 2021-2027 fejlesztési idGszak. Tobb
felhivas tarsadalmasitasa megtortént mar, majd felhivasok is jelentek meg, melyekre lehet&ség
nyilt tadmogatdsi kérelmet benydjtani. Az aldbbi diagram azt szemlélteti, hogy milyen
mennyiségben és milyen teriileti eloszldssal dolgoztunk az Uj pénzigyi ciklus kapcsan az év elsé

7 hénapjaban.

Ugyfélkapcsolatok szama
2021-2027 (EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
| Hajdu-Bihar
W Heves
m Nograd
MW Szabolcs-Szatmar-Bereg

A 2021-2027-es id6szakhoz kapcsolodé (igyfélkapcsolatok szama térségiinkben 230 db volt,
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melybél Heves megyében 15 db valdsult meg.

A 2021-es évben egy Uj, hosszu tavon végzend6 feladattal bévil

sz. kormanyrendelet Tarsasagunkat jelen munka kapcsan

szerinti kéltségvetési tdmogatdssal kapcsolatos lebony
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Alapkezel6 Kézhasznu Nonprofit Zdrtkériien Mikéds Részvénytdrsasdg (a tovdbbiakban:
lebonyolité szerv) Idtja el. A lebonyolitd szerv a feladatait a Széchenyi Programiroda Tandcsado

és Szolgdltatoé Nonprofit Korldatolt Felel6sségli Tarsasdg bevondsadval latja el.”

A kistelepliléseken mikod6 élelmiszerboltok tamogatdsdra vonatkozdéan az érdekl6dbket
tdjékoztattuk a fejlesztési lehet6ségrél, bemutattuk a kiirds feltételeit és segitettik az
Ugyfeleinket a tamogatasi kérelem benyujtasaban, melynek hatarideje 2021.06.28. volt. Jelenleg
a tamogatasi kérelmek hidnypétlasa zajlik. Ebben a stadiumban is folyamatos a
kapcsolattartasunk az tgyfelekkel és segitséget nydjtunk szamukra a Bethlen Gabor Alapkezel6
altal kiirt hidnypdtlasok teljesitésében, a beadott kérelmek tartalmanak esetleges
maodositasaban. Feladataink kozott szerepel még tobbek kozott a Miniszterelnokségtél érkezé
egyedi esetek kivizsgdlasa, a fennallé ellentétek felolddsa, hozzdjarulva a dontéshozatal
megfelel6 elGkészitéséhez. A Magyar Falu Program keretében végzett munkankat - a szamok

tikrében - az aldbbi diagrammok szemléltetik.

Magyar Falu Program - Ugyfélkapcsolatok szama (EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
W Hajdu-Bihar
W Heves
| Nograd
MW Szabolcs-Szatmar-Bereg
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Magyar Falu Program iigyfelek szama (EKMT)

Borsod-Abauj-Zemplén
MW Hajdu-Bihar

W Heves
m Noégrad
W Szabolcs-Szatmar-Bereg

A Magyar Falu Programhoz kapcsoldédd feladatellatas sordn kollégdink térséglinkben 404 db

ugyfelet kerestek fel, ebbél a Heves megyei lgyfelek szdma 47 db volt.

A KOFOP-3.3.3-15-2016-00001-hoz kapcsoléddan feladataink kdzott kiemelt helyen szerepel a
szakmai tajékoztato férumok tartasa. Az idei évben Heves megyében 5 ilyen szakmai tdjékoztatd
forum kerilt megrendezésre, mig térségi szinten ez a szam 27. A Heves megyei rendezvények az

alabbi id6pontokban és helyszineken zajlottak:
Szakmai tdjékoztaté forumok:

2021.02.24. online
2021.03.10. online

2021.06.08. online

——
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A szakmai forumok résztvevGi kdzott szerepelnek a kovetkezd szervezetek:

> Telepiilési 6nkormdnyzatok
> Helyi mikro-, kis- és kézépvdllalkozdsok
> Civil szervezetek

> Magdnszemélyek

A férumokon résztvevék megbizhatd, aktualis informdcidkat kapnak palyazati lehetdségekrdl
illetve szakmai segitségben részesiilnek, melyek nagy hasznukra valik a projektmegvaldsitas
soran. Rendezvényeinken f6ként olyan informdcidkat adunk at a résztvevdknek, melyeket a
megvaldsitas alatt all6 projektjeiknél tudnak kamatoztatni. Ez gyakran jelenti azt is, hogy a sokak
szamara még nem eléggé ismert elektronikus palyazati rendszer (EPTK) hasznalatat is
bemutatjdk az SZPI tandcsaddi. Itt nagy hangsulyt helyeziink a rendszerben bekovetkezett
valtozasokra. A férumokon és konferencidkon lehetGség nyilik, hogy minden jelenlévé feltegye
egyéni kérdését, melyek a helyszinen megvalaszolasra is kerlilnek a Széchenyi Programiroda

szakemberei altal.

A jov6ben is készséggel all a Széchenyi Programiroda minden palydzni szandékozd és

projektmegvaldsitas alatt allo Ggyfél rendelkezésére, tovabbra is téritésmentesen.
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