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Heves Viarmegye Onkormanyzatianak Kozgyiilése

Helyben

Beszamolé a Europe Direct Tajékoztaté Kozpont 2025. évi tevékenységérdl és javaslat a Europe
Direct Tajékoztatéo Kozpont miikddtetése targyaban 2026. januar 1. és 2030. december 31.
kozotti idoszakra sz6l6 keretszerzodés, valamint a 2026. évi miikodtetésére vonatkozo egyedi
megallapodas megkotésére

Tisztelt Kozgyiilés!

A Heves Megyei Onkormanyzati Hivatal 2021-ben az Eurdpai Bizottsag 4ltal kiirt felhivas utjan
tamogatast nyert a Europe Direct Halozathoz tartoz6 tajékoztatd kézpont (tovabbiakban: Kézpont) ot
évig torténd mitkodtetésére. Erre tekintettel a Heves Varmegyei Onkormanyzati Hivatal és az Eurdpai
Bizottsag Magyarorszagi Képviselete (tovabbiakban: Képviselet) a Kozpont 2021. majus 1. és 2025.
december 31. kozotti iddszakra sz6l6 informacios kdzpont miikodtetésére iranyuld keretmegallapodast
kotatt.

A Kozpont 2025. évi miikodtetésének és tevékenységének pénziigyi fedezete és szakmai elvardsai az
év elején alairt, a 2025. januar 1. és december 31. kozotti idészakra szolo egyedi szerzodés alapjan
keriiltek meghatarozasra.

A korabbi évek gyakorlatinak megfeleléen a Kozpont a 2021-2025-6s palyazati idoszak 2025.
targyévében is beszdmol Heves Varmegye Onkormédnyzata Kozgytilésének évi utolsé, december
hoénapban megtartasra keriilé rendes iilésén az adott targyévben végzett tevékenységérdl és egyben
javaslatot tesz a tovabbi miikodtetéshez sziikséges dontések meghozatalara. Ebbdl adoddan a Kozpont
elkészitette a 2025. évi tevékenységérol szold beszamoldjat és kidolgozta a tovabbi, 2026. évi
miilkddtetésre iranyuld javaslatait, amelyek az eldterjesztés mellékletében keriilnek ismertetésre.

L. A tajékoztaté kozpont miikodtetése 2025-ben:

Az éves tevékenységiiket a Kozpont munkatérsai (tovabbiakban: munkatarsak) - akik valtozatlanul az
Elndki Kabinethez, mint a Heves Varmegyei Onkormanyzati Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) belso
szervezeti egységéhez tartoznak - az Eurdpai Bizottsdg palyazati felhivasaban kitizott 6t feladat
mentén hajtottak végre:

1. feladat: A polgdrok tajékoztatdisa és szerepvillaldsuk osztonzése.
a) Tajekoztatas iigyfélszolgalaton és kozosségi médidban:
A munkatarsak a Varmegyehaza foldszinti helyiségében biztositanak tigyfélszolgalatot. Az Eurdpai

Bizottsag ingyenes kiadvanyokat, plakatokat és szordanyagokat nyujt a feladatok ellatasahoz, melyek
rendelkezésre allasarol a munkatarsak folyamatosan gondoskodnak.
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A tajékoztatasi tevékenységek koziil a Kozpont idén is kiemelt hangsulyt fektetett a kdzosségi média
segitségével torténd ismeretterjesztésre. A munkatarsak napi szinten tették kozz¢é az unids
aktualitdsokat a Kdzpont facebook oldalén, ahol hasznos informéciokat, infografikakat is megosztottak
az Eur6pai Unio hataskdreivel, politikaival és prioritasaival kapcsolatban. A Hivatal weboldalan
talalhat6 aloldalra is rendszeresen toltenek fel Eurdpai Uniorol szolo hireket. A munkatarsak ez irdnyt
tevékenységeiket az Europai Bizottsdg kommunikacids prioritasai mentén végzik.

b) Ismeretterjesztod rendezvények szervezése:
A Kozpont feladata tovabbd az FEurdpai Unidval kapcsolatos ismeretek terjesztését szolgdlo
rendezvények szervezése, igy 2025. évben is tobb program valosult meg:

Januérban:

e Partnertaldlkozot szervezett a Kozpont a Heves Varmegyei Kormanyhivatal EURES
(European Employment Services) koordinatora, az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem
Eurdopai Dokumentéciés Kozpontja és Eger Megyei Jogu Véros Polgarmesteri Hivatala
munkatarsainak részvételével. K6zos programok kidolgozasa volt napirenden.

Februarban:

o A Kozpont vezetdje Székesfehérvaron vett részt regionalis Europe Direct talalkozon, ahol az
éves halozati programokat tervezték meg a kollégakkal.

Marciusban:

e A munkatarsak a Nyugdijasok Heves Varmegyei Szovetsége klubvezetdinek talalkozoja
alkalmaval Egerben a Megyehazan biztositottak informaciét az érdekl6édoknek az Eurdpai
Uniorol.

o A Kdzpont vezetdje az egri Varosi Didktanacs altal a Civil K6zosségek Hazaban megrendezett
Egri Varosi Vitaversenyen vett részt a zsliri munkajaban.

e a Kozpont koordinalta Dr. Zupkdé Géabor, az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete
vezetdjének latogatasat, aki Gyongyoson a Heves Varmegyei Szakképzési Centrum Jozsef
Attila Technikum, Szakképz6 Iskola és Kollégium diakjai részére tartott eldadast az Eurdpai
intézkedéseirdl.

e Az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetemen megrendezett ,Karrier Napon” volt jelen a
Kozpont kiadvanyokkal és nyujtott tajékoztatast elsésorban az Eurdpai Unid tagallamaiban
torténd munkavallalasi és 6sztondij lehetéségekrol.

Aprilisban:

e A Kozpont a Varmegyei Nyugdijas Kulturalis és Gyaloglo napon EU-s kiadvanyokat

felvonultatd informdacids standot miikddtetett Gyongyodson a Matra Miivel6dési Kozpontban.

e A munkatarsak Gyongyoson a MATE Karoly Rébert Campusan megrendezett ,,Karrier Nap”
helyszinén vartak az Europai Uniordl dsszeallitott kvizekkel és ingyenes kiadvanyokkal az
érdeklddoket.

Majusban:

e A Kozpont vezetje az Ordkzold Nyugdijas Klub tagjai részére a Megyehazan tartott
tajékoztatot az Eurdpai Unid aktualitasairol.

o A Kozpont Egerben a Gardonyi téren rendezett nagyszabasi Europa-napot. A programhoz
csatlakozott a Heves Varmegyei Korményhivatal EURES tanacsado szolgalata, az Eszterhdzy
Karoly Katolikus Egyetem Eurdpai Dokumentacios Kozpontja, az Eurdpai Parlament két
nagykdvet iskoldja: Andrassy Gyorgy Katolikus Kozgazdasagi Technikum, Gimnazium és
Kollégium ¢és az Egri Dobd Istvan Gimnazium, az IFI Pont és az egri Varosi Diaktandcs;
Agria Térségfejlesztési Nonprofit Kft.; a Brody Sandor Konyvtar; az Egri Kulturélis és
Mivészeti Kozpont; a Harlekin Babszinhaz; a Heves Varmegyei Rendér-fokapitanysag
Humanigazgatasi Szolgalat, Utanpotlas-Tervezési és Toborzd Alosztalya, valamint a
Binmegelozési Alosztalya; a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Heves Varmegyei
Kirendeltsége szocialis intézményei.
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e A munkatarsak informacios satorral vettek részt a IX. Eperfesztivalon Hevesen és ingyenes
EU-s kiadvanyokkal, kvizjatékkal vartdk az érdeklédoket.

Juniusban:

e A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Heves Varmegyei Kirendeltsége Monosbélben
rendezett gyereknapi programjan jatékokkal, unios kvizekkel vettek részt a munkatarsak és
biztositottak ajandéktargyakat a gyerekeknek.

e Kovaszna megyébdl érkezett didkcsoport egri latogatasat koordinalta a Kozpont, a megyék
kozotti partnerség jegyében, varosnézéssel és varlatogatassal, illetve a tanulok megismerhették
a Europe Direct hal6zat munkajat is.

e A Szihalmon rendezett Civil Expo volt a helyszine a Kozpont kommunikacios
tevékenységének. A munkatirsak Europai Unidrol szolo kiadvanyokat és kvizjatékokat
biztositottak az érdeklédoknek.

e A Kdzpont a facebook oldalan egyhetes online nyereményjatékot hirdetett az Eurdpai Uniod
Tanacsa soros elndkségéhez kapcsolodoan. A résztvevOknek Lengyelorszagra vonatkozo
kérdésekre kellett valaszolniuk.

Juliusban:

e A 60 év feletti korosztaly volt a Kozpont kommunikéacidjanak célcsoportja a hatvani Liszt
Ferenc Miivelédési Kozpontban megrendezett Anna Bal alkalmaval. A rendezvény helyszinén
mukodtetett informacidos standon vartdk unids kiadvanyokkal ¢és tdjékoztatassal az
érdeklédoket.

Augusztusban:

e Felsotarkanyban a , Fels6tarkanyi Rétesnapok™ alkalmaval informacios satrat mitkodtettek a
munkatarsak, melynél unios kvizekkel és kiadvanyokkal talalkozhattak az érdeklédok.

Szeptemberben:

e A ,Paktum a Gazdasag- és Foglalkoztatasfejlesztésért Heves megyében” projekt keretében
megrendezett ,,Szak(ma)kér 4.0” rendezvénysorozat volt a helyszine a Koézpont Eurdpa
satranak Egerben az Eszterhazy téren. Az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem Europai
Dokumentacios Kozpontjanak képvisel6jével kozosen, unids kvizekkel ¢€s ingyenes
kiadvanyokkal vartak a munkatarsak a fiatalokat.

e [Egerben a 30. alkalommal megrendezett Civil Unnepen az egri Civil Kozdsségek Haza
rendezvényén informacios standdal volt jelen a K6zpont.

* Az eurdpai kulturalis sokszinliség megérzése celjabol, Kovaszna megyebdl eérkez6 meghivasra
vett részt a Kozpont a sepsiszentgyorgyi Oszi Vésar és Kiirtoskalacs Fesztival programjaban.
A f6 cél Heves varmegye értékeinek bemutatdsa volt. A Nemzeti Miivelodési Intézet
munkatarsai segitettek varmegyei értékstand lizemeltetésével a helyszinen.

Oktoberben:

e a munkatarsak a Heves varmegyei Idosek Vildgnapja alkalmaval a Dr. Kemény Ferenc
Sportcsarnokban tartott rendezvény helyszinén milkddtettek informacios standot.

e A Kd&zpont koordinalta a Kovaszna megyébdl érkezd delegacidja programjat. A talalkozo célja
a Kozpont és Kovaszna Megye Tandcsanak eurdpai unids iigyekért felelos munkatarsai kozotti
kapcsolat megerdsitése volt. A program soran a Kozpont legjobb gyakorlatai is bemutatasra
kertiltek.

Novemberben:

e A Heves Viarmegyei Kormanyhivatal altal a Dr. Kemény Ferenc Sportcsarnokban
megrendezett palyavalasztasi kiallitdson a Kozpont informacios standdal vett részt. A didkok
valogathattak az ingyenes kiadvanyokbol, illetve kiprobdlhattdk a tudasukat az Eurodpai
Uniorol.

Decemberben:

A Nyugdijasok Heves Varmegyei Szovetsége klubvezetdinek dsszejovetelén tartott tajékoztatot
az Eurdpai Unié aktualitasairdl a Kozpont koordinalasaban Puskas Zsuzsanna, az Eurdpai
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Bizottsag Magyarorszagi Képviseletének kommunikacioért ¢és tajékoztatasért felelds
munkatarsa.

2. feladat: Kapcsolatok a helyi médiaval és a multiplikdtorokkal.

A médiaval valo intenziv kapcsolattartas kiemelten fontos, hiszen ennek segitségével gyorsan és
hatékonyan kozvetithetd informacio. A Kozpont rendezvényei alkalmaval a média képvisel6i
meghivot kaptak, illetve a munkatarsak sajtéanyagot juttattak el a résziikre. Igény szerint
hattéranyagokat biztositanak a média szamara, kozvetitik részilkre a képzési és palyazati
lehetoségeket. Cél, hogy a hiteles informéacio kdzérthetd modon jusson el a célcsoportokhoz.

A Kozpont az Eurdpai Parlament Magyarorszagi Kapcsolattartd Irodaja és a Képviselet altal a média
munkatarsai részére biztositott képzések esetén koordinald feladatokat 1at el. Cél, hogy azok az
ujsagirok, akik a Kozpont munkajaban tudodsitasokkal segitenek, eljussanak az Eurdpai unios
intézményekbe, helyben tapasztalatot és ismereteket szerezzenek és ezt kovetden még hitelesebb
tajékoztatast nyujtsanak.

3. feladat: Az érzékeny unios témdak helyi szintii tudatositdsa.

A munkatarsak érzékeny témanak tekintik az unié intézményrendszerének azon belill is a négy 6
dontéshoz6 intézmény, valamint a harom f6 szerv felépitésével, miikodésével, valamint az egységes
piac pillérének szamité négy alapszabadsaggal (az aruk és személyek, a szolgaltatasok és a tdke
szabad mozgasa) kapcsolatos alapvetd ismeretekben valo tajékozottsagot.

Napi tevékenységiik soran a munkatarsak torekszenek a lehetd legszélesebb korben informalodni és
visszacsatolast szerezni az allampolgarok, tligyfelek személyes tapasztalatairol az EU miikodésével
kapcsolatban és ezt a tapasztalatot tovabbitani az eurdpai intézmények felé. Napjainkban a személyes
talalkozokon tul az egyik legcélravezetobb mod ehhez a kdzosségi médiaban (a Kézpont és az Eurdpai
Unié intézményeinek facebook feliiletén) a kommentek figyelemmel kisérése és amennyiben
helytelen, pontatlan megjegyzés keriil feltlintetésre, a figyelt felilleteken lehetdség nyilik a negativ
vélemények kezelésére, a téves informaciok helyreigazitasara is.

4. feladat: Az EU az iskoldkban.

A Kozpont a programjait, akcioit, a halozat altal rendezett vagy sajat szervezésii vetélkeddit a
varmegye 0sszes oktatasi intézményének igyekezett figyelmébe ajanlani.
A munkatarsak igény szerint az Eurdpai Uniot és annak tagallamait bemutatd programokat tartanak a
fiatal korosztaly részére az Eurdpai Unid aktualitasairdl, az intézményrendszer mitkodésérdl, a
mobilitasi lehetdségekrol. Iskolasok részére EU tanorak tartasat vallaljak.

Ennek keretében az alabbi események valdsultak meg:
Februarban:
ea Heves Varmegyei SZC Kossuth Zsuzsanna Technikum, Szakképzd Iskola, Kollégium és

Konyvtar didkjai részére tartott elGadast a Kozpont vezetéje az Eurdpai Unid
intézményrendszerérdl €s a fiatalok mobilitasarol

Marciusban:

e a Kozpont részt vett az Egri Dobo Istvan Gimnazium diakjai altal rendezett Europa-napon. Europai
Unids kiadvanyokkal és ajandéktargyakkal segitették a programot., melyen eldadast tartott az
Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviseletének munkatarsa.

e a Kozpont vezetdje EU tanorat tartott az Europai Uniorol a Eotvos Jozsef Reformatus Oktatasi
Kozpont két osztalya részére Hevesen.

e az EU altal biztositott mobilitasi lehetdségek és az intézményrendszer miitkodése volt a témaja a
Heves Varmegyei SZC Remenyik Zsigmond Technikum didkjai részére tartott tanoranak
Fiizesabonyban.
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e a Kbzpont vezetdje eldadast tartott az Eurdpai Unidrdl a Heves Varmegyei Szakképzési Centrum
Marcius 15. Technikum Szakképzé Iskola és Kollégium diakjai részére Lorinciben.

Madjusban:

e a Kozpont feladvanyokkal, kiadvanyokkal és ajandéktargyakkal segitette az Egri Lenkey Janos
Altalanos Iskoléban a felsdtagozatos diakok részére szervezett Eurdpa-napi programot.

Juniusban:

e a Kdzpont a Kdrnyezetvédelmi Vildgnap alkalmabdl eldadéasokat szervezett két turnusban a Szent
Imre Katolikus Altalanos Iskola és Jo Pasztor Ovoda, Alapfoki Miivészeti Iskola négy negyedikes
osztalya részére a kornyezetvédelemrdl és a kornyezettudatos életmddrol. A didkok elmondhattak
véleményiiket, javaslataikat. A programot egy rajzkiallitas is szinesitette.

eaz Egri Balassi Balint Altalanos Iskola Tinédi Sebestyén Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii
Tagiskolaja didknapjan vett részt a Kdzpont vezetdje és négy tanorat tartott az Eurdpai Uniorol a
diakok részére.

Novemberben:

ea Kozpont vezetéje a Gyongyodsi Berze Nagy Janos Gimnaziumban a ,Berze NépNap”
palyaorientacios napon tartott EU tanérakat.

Decemberben:

e a Kozpont vezet6je Hatvanban a Heves Varmegyei SZC Damjanich Janos Technikum, Szakképzo
Iskola és Kollégium 13. évfolyamédnak hdrom osztdlya részére tartott eldadast az Eurdpai Uniod
intézményrendszerérol.

Szeptember, oktober és november hoénapokban a Kozpont segitette a kozépiskolasok részére
meghirdetett orszagos ,,4 FOR EUROPE” elnevezésii, eurdpai uniés témaju vetélkedd elokészitését €s
novemberben a regionalis donté megrendezését Egerben.

5. feladat: A hdlozatok regiondlis hdlozatanak elomozditdsa.

Feladatellatasuk soran a munkatarsak idén is egylittmiikodtek més EU-s tdjékoztatasi haldzatok
munkatarsaival. A partnereknek lehetdséget biztositanak a varmegyében torténd kézos megjelenésekre
a rendezvények alkalmaval. A Kozpont az EURES halézat varmegyei koordinatoraval a
munkavallalassal kapcsolatos informaciok megosztasaban tud egyiittmiikddni, mig az Eszterhazy
Kéroly Katolikus Egyetemen miikodo FEurdpai Dokumenticiés Kozpont munkajat elsésorban
kiadvanyok biztositasaval segiti.

Mindezen feladatok elvégzéséhez elengedhetetlen a képzés. A Tempus Kozalapitvany januari
informaciés webinariuman a munkatarsak a digitalizacido perspektivajabol ismerhették meg az
Erasmus+ program €s a hozza tartoz6 palyazattipusokat, valamint oktoberben a nemzetk6zi mobilitasi
projektek és a hozzajuk tartozd DiscoverEU lehetdség, tovabba az Europai Szolidaritasi Testiilet
(ESC) palyazattipusok aktualitasait ismerteté webshopon vett részt a Kdzpont vezetdje, illetve a
Nemzeti Fejlesztési Kozpont szervezésében megvalosult Tagallami Kommunikacios Halozat online
rendezvényén a Kozpont munkatarsa.

Juliusban a Budapesten megnyilt Eurdpa-élménykozpont nyitas elétti bejarasan vett részt a Kozpont
munkatarsa, ahol a halozat képviseléi bepillantast nyerhettek abba, hogy mit is kinal az interaktiv
oktato és kiallitotér majd a latogatoknak.

Az Europai Bizottsdg Kommunikécios Féigazgatdsdga online képzésein marciusban DG ENER vezetd
szakértdje a polgarok és vallalkozasok szamara elérheté és fenntarthaté energia biztositasat célzo
kulcsfontossagu intézkedéseket mutatta be. Aprilisban az elsé atfogo egyszertisitési csomag megértése
volt a téma, majd méjusban Eurostatrél — Eurdpa hivatalos statisztikai hivatalarol és a megbizhato,
naprakész adatok forrasarol hallhattak a munkatarsak.

Az Eger Térsége TDM Egyesiilet altal szervezett ,,A mesterséges intelligencia (Al) eszkozei a
mindennapokban” elnevezési képzésen vettek részt oktoberben a munkatarsak Egerben.
Novemberben pedig az Europai Bizottsag Forditasi FOigazgatosaga a Bizottsag altal kifejlesztett Al-
alapu nyelvi eszkdzoket mutatta be résziikre online rendezvényén.
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A munkatérsak aprilisban Gyo6rben, novemberben Budapesten vettek részt a Képviselet képzésein.
Mindezek mellett az Eurdpai Unidval kapcsolatos ismereteiket folyamatos onképzéssel gyarapitjak.

A partnerségi megallapodas szerint minden Europe Direct iroda targyszerli, pontos, semleges és
elfogulatlan t4jékoztatdst koteles nyljtani az Eurdpai Uniordl A munkdjuk sordn a munkatarsak
maximalisan erre torekedtek, valamint az unids allaspontok lehetd legpontosabb kozvetitése volt a
kitzott cél.

A Kozpont a fentiekben bemutatott tevékenységeivel 2025-ben a rendezvényein tobb, mint 3000 {6t
ért el. A Kozpont Facebook oldalan tizezernél tobb elérést biztositott a havonta kozel 100, az Eurdpai
Unié aktualitasairol szoloé poszt. Ezen szamok ismeretében a Koézpont mitkddése az év folyaman
eredményesnek mondhatd.

II. A Kozpont miikodtetése 2026-ban:

Idén a Heves Varmegyei Onkormanyzati Hivatal és az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete
altal megkotott 6t évre szo6lo keretmegallapodas lejar. Az Eurdpai Bizottsag idén juniusban palyazati
felhivast tett kozzé PARTNEREK KIVALASZTASA A EUROPE DIRECT TEVEKENYSEGEK
ELVEGZESERE MAGYARORSZAG TERULETEN a 2026. januar 1. és 2030. december 31. kozotti
id6szakra, melynek beadési hatarideje 2025. julius 2. volt. A K&zpont munkatarsai elkészitették a
Heves Varmegyei Onkormanyzati Hivatal palyazatat és az a kitlizott hataridé eldtt benyujtasra keriilt,
amelynek részeként a munkatarsak elkészitették a 2026. évi munkaprogram tervezetet.

A Kozpont elsddleges feladata tovabbra is az Europai Unidval kapcsolatos kommunikécio, a lakossag,
a Heves varmegyei allampolgarok tajékoztatdsa az EU intézményrendszerérdl, miikodésérol,
szakpolitikairdl, programjairdl, a bizottsagi kezdeményezések hatterérél, valamint az eurdpai
integracié évfordulds eseményeirdl. Az informacioszolgaltatas mellett jellemz6 tevékenységeik kozé
tartozik valtozatlanul rendezvények, forumok, tajékoztatok szervezése.

Az igényelhetd timogatasi Osszeg az uj felhivas szerint évente 37.000 eur6. Ehhez az 6ner6 2026-ban
6000 eurd, mely 100%-ban a Kézpontban dolgozok munkabérébdl (illetményeébdl) tevodik dssze.

A Képviselet részére a Hivatal megkiildte a palyazati dokumentéciot, amit szakmai bizottsag biralt el
¢és ennek eredményeként a Europe Direct Heves tdjékoztaté kozpont miikddtetése targyaban tamogato
dontés sziiletett. A 2026. januar 1. és 2030. december 31. kozotti idGszakra vonatkozod
keretmegallapodas és ezt kovetden a 2026. januar 1. és december 31. id6északra vonatkozd egyedi
tamogatasi megallapodas két fél altal tortént alairds utan 1ép érvénybe.

Az elbterjesztést Heves Varmegye Onkormanyzata Kozgyiilésének Ugyrendi és Varmegyei
Koordinaciés Bizottsdga 5 igen szavazattal egyhangtlag, Varmegyei Teriiletfejlesztési Bizottsaga 5
igen szavazattal egyhangulag, Pénziigyi ¢s Ellendrz0 Bizottsaga 5 igen szavazattal egyhangulag
tamogatta.

Kérem a tisztelt Kozgytilést, hogy a Kdzpont 2025. évi tevékenységérdl szold dsszefoglald beszamolot
elfogadni sziveskedjen és tdmogassa a Kdzpont miitkddtetése targyaban 2026. januar 1. és 2030.
december 31. kozotti idoszakra vonatkozo keretmegallapodas, valamint a 2026. januar 1. és december
31. iddszakra vonatkozo egyedi tamogatasi megallapodas megkotését.

Eger, 2025. december 3.

Csuhany Bence

3300 Eger, Kossuth L. u. 9. - Telefon: +36 36 521 306 - Telefax.: +36 36 411 106 - E-mail: csuhany bence@hevesmegye.hu



Torvényességi szempontbol ellendriztem:

Dr. Marton Erik Gyorgy
Heves varmegye jegyzdje

Kozgviilési hatarozati javaslat:

Heves Varmegye Onkormanyzatinak Kozgyiilése megtargyalta a ,,Beszamolé a Europe Direct
Tajékoztaté Kozpont 2025. évi tevékenységérol és javaslat a Europe Direct Tajékoztato Kozpont
miikodtetése targyaban 2026. januar 1. és 2030. december 31. kozotti idészakra szolo
keretszerzodés, valamint a 2026. évi miikodtetésére vonatkozé egyedi megallapodas
megkotésére” cimii eléterjesztést, ami alapjan az alabbiakrol dontott:

1./ A Kozgyiilés a Heves Varmegyei Europe Direct Tajékoztaté Kozpont 2025. évi
tevékenységérol sz6l6 beszamolot elfogadja.

2./ A Kozgyiilés jovahagyja a Heves Varmegyei Europe Direct Tajékoztaté Kozpont
miikodtetése targyaban a 2026. januar 1. és 2030. december 31. kozotti idészakra szdlo
keretszerzodés, valamint a 2026. évi miikodtetésre szolé 2026. januar 1. és december 31.
idoszakra vonatkozo egyedi megallapodas megkotésére iranyulé palyazat benyujtasat és a
tamogatasi szerzddések megkotését. Ezen feladatok végrehajtasara Heves Varmegye
Onkormanyzatanak Kozgyiilése felhatalmazza Heves varmegye jegyz6jét azzal, hogy a
palyazatok kapcsan az esetleg sziikséges tovabbi dontéseket meghozza, a sziikséges
szerz6déseket, okiratokat aldirja, jognyilatkozatokat megtegye.

Felelés: Dr. Marton Erik Gyorgy
Heves varmegye jegyzdje

Hatarido: értelemszeriien
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2026-RA VONATKOZO EVES KOMMUNIKACIOS TERV

A tajékoztatasi tevékenységek koziil a munkatarsak 2026-ban is kiemelt hangsulyt szeretnének fektetni a
kozosségi média segitségével torténd ismeretterjesztésre. Az ligyfélszolgalat mellett feladat tovabba az
Eurépai Unidval kapcsolatos informéciok minél szélesebb korti megismerését eldsegitd rendezvények
szervezése, valamint uniés informacids standokkal részvétel harmadik fél rendezvényén és a
varmegyében nagy latogatdoszammal bonyolitott rendezvényeken. Ezen til EU tandrak tartasa,
vetélkedok szervezése és koordinacios feladatok szerepelnek a terveik kozott.

A kdzpont az alabbi tevékenységek megvaldsitasat tiizte ki célul:

1. iigyfélszolgalat
A Europe Direct Heves munkatarsai Egerben a Varmegyehdzan biztositanak tigyfélszolgéalatot. A
személyesen, e-mail utjan vagy telefonon beérkezd kérdéseket a sajat ismereteikre, az Eurdpai Unid
hivatalos weboldalara, az Eurdpai Unids intézmények portaljaira tdimaszkodva valaszoljak meg lehetéleg
harom munkanapon belill. Az érdekldd6k az irodaban valogathatnak az ingyenes kiadvanyok koziil,
melyek beszerzése, rendelése a munkatarsak feladata.

2. kozosségi média és weboldal
A munkatarsak napi szinten kovetik az unids aktualitdsokat és a kdzpont facebook oldalan, illetve
weboldalan hasznos informacidkat, infografikdkat osztanak meg az Eurdpai Unio hataskoreivel,
politikdival kapcsolatban. A kdzpont figyelemmel kiséri az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Bizottsag és
az Eurépai Unid Tanacsa soros EU-elnoksége munkajat, bemutatja eredményeit. A kulturalis févarosok
eseményei is folyamatosan teret kapnak a kézpont facebook oldalan.

3. tajékoztatok szervezése
A munkatarsak 2026-ban is az Eurdpai Unids témakat fokuszba allitd forumokat valdsitanak meg. A
tajékoztatok alkalmaval altalaban az intézményrendszer aktualitasai irant mutatkozik igény, de tovabbra
is napirenden marad Magyarorszag unios tagsagaa eredményeinek bemutatasa és az EU-s forrasok
ismertetése. Az iroda eléadasok tekintetében eléaddként szamit az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi
Képviselete munkatarsainak, illetve a Team Europe tagjainak kdzremiikodésére.

4. ED stand a varmegyehazan
A varmegyehaza disztermeiben egész évben folyamatosan zajlanak a Heves Varmegye Onkormaényzata,
a Heves Varmegyei Kormanyhivatal és egyéb szervezetek €s civil szervezddések olyan nagyszabasu
rendezvényei, melyeken varmegyei szakemberek, lakosok folyamatosan, nagy szamban vesznek részt.
Résziikre kivannak a kézpont munkatarsai unids informaciot kozvetiteni. A kdzpont egy informacios
standot biztosit a helyszinen ingyenes unio6s kiadvanyokkal.

5. informacios sator fesztivalokon és falunapokon
A kozpont tervei kozott szerepel a varmegyében jelentOs latogatdoszamu rendezvények alkalmaval
informdcios satorral torténd kitelepiilés a helyszinre, mivel igy személyesen nagyszamu érdekl6do érhetd
el és résziikre egyénre szabott tajékoztatas nyujthatd. A rendezvényen a kozpont az érdekloddket
informacios satorban ingyenes kiadvanyokkal varja. Tapasztalatok szerint kedveltek ilyenkor az unids
kvizek, melyek megoldésa soran hatékonyan tanulnak a részvevok az EU-rol.

6. Eurdpa-nap
Latvanyos ¢és figyelemkelté programot allitanak 6ssze a kdzpont munkatarsai Eurépa-nap alkalmaval,
mely soran minden generacio megtalalja a szamara megfeleld informaciot. Iskolasok, kulturalis csoportok
mutatkozhatnak be az Unid kulturalis sokszinliségének bemutatasa céljabol. A kdzpont partnerszervezetei
bevonasaval - ingyenes kiadvanyokkal és kvizjatékokkal - varja informacids satorban az érdeklédéket A
koézpont célja az is, hogy minél tSbb helyi intézmény, civil szervezet vegyen részt partnerként a
rendezvényen. A programra meghivast kapnak az Eurdpai Parlament varmegyei nagykovet iskolai is. A
résztvevo intézmények €s szervezetek kézmiives foglalkozasokkal, jatékokkal szinesitik a programot.

7. ED stand oktatasi intézmények rendezvényein
A kozpont informéacios standdal vesz részt a varmegye egyetemeinek programjain, illetve kozépiskoldk
jelentds latogatoszamu rendezvényein. Olyan fiatalokat émek el igy a munkatarsak, akik még nem
ismerik a Europe Direct kdozpontot. A standoknal igy résziikre egyénre szabott tajékoztatas nyujthato az
unios polgarok jogairol, illetve az Eurdpai Unié altal a fiatalok részére biztositott mobilitasi és
munkavallalasi lehetoségekrol.

8. részvétel a nyugdijas klubok rendezvényein



A kozpont nagy figyelmet kivan forditani a 60+-os korosztalyra. A résziikre tartott tajékoztatok mellett a
kozpont mar hagyomanyosan informacids standdal vesz részt a nyugdijasok egyesiileteinek
rendezvényein. A kdzpont célja a korosztaly tajékoztatasa EU-val kapcsolatos aktudlis informacidkrol.
Az informacios standoknal a szépkoruak kedviikre valogathatnak az Europai Uniorél szolo kiadvanyok
kozott. Kiilonosen kedveltek a munkatarsak altal készitett kvizek, melyek segitségével hasznos
informaciokhoz juthatnak, illetve alapja lehet személyre szabott konzultacionak.

9. EU tanoérak
A munkatarsak EU tanorak tartasat vallaljak kozépiskolasok részére. Ezen alkalmakkal az ifjusag
kiilonb6zd érdeklddési csoportjai a legfrissebb, életkoruknak megfeleld informaciot kapjak, valamint
kifejthetik véleményiiket az EU miikodését és jovojét illetden. Cél az is, hogy minél tobben
megismerkedjenek az unids intézményeknél eltdlthetd gyakornoki lehetOségekkel, az Erasmus,
Discover EU programokkal, tanulmanyi és munkalehetségekkel.

10. vetélkeddk szervezése
A kozpont minden évben csatlakozik a Europe Direct Halozat k6z6s akcidihoz, melynek célja motivalni
a didkokat az EU-val kapcsolatos ismeretek elsajatitasara és a didkok megismertetése az EU
mikodésével, intézményeivel, torténetével, alapelveivel és értékeivel. A programok soran a résztvevok
jatékos, versenyszerti formaban adnak szamot az Eurdpai Unidval kapcsolatos ismereteikrél. Az akciok
koziil a korabbi évek soran kiemelked6 volt a ,,4 for Europe” ciml kozépiskolak részére hirdetett
vetélkedd, melynek szervezésében aktivan részt vett €s tovabbra is részt kivan venni a kézpont.

11. online kvizek szervezése
A kozpont célja motivalni az allampolgarokat az EU-val kapcsolatos ismeretek elsajatitasara jatékos,
szorakoztatd formaban, valamint az EU-val kapcsolatos hiteles informaciok elérhetévé tétele. A
munkatarsak a kdzpont facebook oldalan online kvizeket tesznek k6zzé, melyek téméaja eurdpai uniods
alapismeretek, illetve az Europai Unié Tanacsa soros elndkségét betolto tagallamok.

12. civil egyiittmiikodés
Az elmult évek soran is dolgozott mar egyiitt a kdzpont az Egri Civil Kerekasztal, a Heves Varmegyei
Civil Ko6zo6sségi Szolgaltatd Kozpont és mas civil szervezetek munkatarsaival. A kdzpont tajékoztatok
tartdsat és kozds programok rendezését tervezi résziikre az Eurdpai Uniérél. A Civil Unnep rendezvény
alkalmaval a munkatarsak a helyszinen informécios standot mitkddtetnek. Igény szerint mas varmegyei
programok soran is vallal partnerséget a kozpont.

13. teriiletfejlesztési forumok
Heves Varmegye Onkormanyzata és a Heves Varmegyei Onkorményzati Hivatal feladatkérébdl adoddan
a kozpont kiemelt figyelmet kivan forditani az Eurdpai Unid teriiletfejlesztéssel kapcsolatos politikaira.
A munkatarsak kapcsolodnak a teriiletfejlesztési szakemberek - a varmegye kiillonbozo telepiilésein
tervezett - forumaihoz, mely kivald lehetGség a polgarokkal torténd parbeszédek lebonyolitasara. A
kozpont feladata tovabba az eurdpai unids tamogatassal megvalosult varmegyei fejlesztések széleskorben
torténd megismertetése.

14. testvérmegyei egyiittmiikodés
Heves varmegye testvérkapcsolatai révén a kozpont munkatarsai Eurdpai Unid politikait és a tagallamok
kultiréjat bemutatd programokkal az Eurdpai Unio sokszinliségét szeretnék bemutatni és hozzajarulni az
europai nyilvanos szféra kialakitasahoz. A kozpont koordinalasaban Heves varmegye testvérmegyéinek,
adott esetben a varmegyei telepiilések és azok testvértelepiilései bevonasaval elsdsorban kulturalis és
turisztikai értékeink bemutatasa a cél. A munkatarsak igény szerint konferenciat, konzultacios lehetoséget
terveznek biztositani a kiilonb6z6 nemzeti régiok kdzos eurdpai értékei €s kihivasai mentén.

15. EU-s halézatok egyiittmiikodése
Munkéjuk soran a kozpont munkatirsai egyiittmiikddnek mas EU-s tajékoztatasi halozatok
munkatarsaival. Ezen a teriileten a kdzpont koordinécios feladatot vallal, valamint rendszeres taladlkozok
megrendezésére torekszik. Az EURES halozat varmegyei koordinatoraval a munkavallaldssal
kapcsolatos informaciok megosztasaban tervez egyiittmiikodést a kozpont. Az Eszterhdazy Karoly
Katolikus Egyetemen miikodé Europai Dokumentdciés Kozpont munkdjat elsésorban kiadvanyok
biztositasaval tudjak segiteni a munkatarsak. Az intézmény Erasmus+ koordinatoraval igény szerint
terveznek programokat, melyek célja az Eurdpai Unid altal a fiatalok részére biztositott lehetdségek
bemutatasa, szerepvallalasuk 6sztonzése. A partnerek kdlcsondsen lehetdséget biztositanak egymasnak a
varmegyében torténd kozos megjelenésekre rendezvényeik alkalmaval.



