KOZGYULES ELNOKE

Ikt.: 222/1-27/2023

Heves Varmegye Onkormanyzatanak Kozgyiilése

Helyben

Tajékoztato
a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Heves varmegyében miikodo irodajanak
munkajarol
Tisztelt Kozgyulés!
Heves Varmegye Onkormanyzata felkérésére a Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Heves
varmegyében mikodd irodaja (3300 Eger, Eszterhdzy tér 8.) elkészitette a Heves

varmegyében végzett tevékenységérdl szold tdjékoztatd anyagat, melyet az elbterjesztés
melléklete tartalmaz.

A tajékoztatot a Vidékfejlesztési és Hataron Tuli Ugyek Bizottsaga 2023. szeptember 19-i
iillésén tudomasul vette.

Kérem a Tisztelt Kozgytilést, hogy a jelen tijékoztatoban foglaltakat tudomésul venni
sziveskedjen.

Eger, 2023. szeptember 20.

dr. Juhasz Attila Simon

Torvényességi szempontbodl ellendriztem:

dr. Barta Viktor
varmegyei jegyzo

3300 Eger, Kossuth L. u. 9. - Telefon: +36 36 521 300 - Telefax.: +36 36 411 106 - E-mail: juhasz.attila@hevesmegye.hu
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A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.
Heves varmegyei munkajarél szolé

TAJEKOZTATO

Készitette: Deé Andras

térségi igazgatohelyettes
Eszakkelet-magyarorszagi Térség
3300 Eger, Eszterhazy tér 8.
Telefon: +36/20/5040998

E-mail: dee.andras@szpi.hu
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Jogszabalyi hattér

Magyarorszdg Kormanya a Széchenyi Programiroddkrél szélé 68/2011. (V. 28.)
Kormanyrendeletben az Uj Széchenyi Tervben meghirdetett palyazékdzpontisag, mindség és
hatékonysag elveinek megvaldsitasa érdekében elrendelte a Széchenyi Programirodak
felallitasat. A Széchenyi Programiroddk maguk is egy unids projekt, a Széchenyi Programirodak
létrehozdsa, mlikodtetése — VOP-2.1.4-11-2011-0001 szamu projekt keretében keriltek

felallitasra, mikodésiket magyar és unids pénzigyi forras biztositotta és biztositja mai is.

A 2012. oktober 16-i 1449/2012 Kormanyrendelet kimondta, hogy a Széchenyi Programiroda
Nkft. felett a tulajdonosi jogokat a Miniszterelndkséget gyakorolja, 2012. november 1-tél. Ez a
kormdanyrendelet a Programiroddk feladatkorébe wutalta az aldbbiakat: a Széchenyi
Programirodak rendszerének fejlesztése és miikodtetése (tandcsaddi halézat), a 2014-2020
kdzotti idGszakban a Hatdron Atnyuld Unids fejlesztések menedzselése, a 2014-2020 kozotti

programozasi id6szak tertleti alapu tervezés koordinacidjanak tamogatasa.

A 450/2013. (2013.11.28) Kormanyrendelet, mely a 68/2011. Kormanyrendelet mddositasa, az
eredeti Kormanyrendeletet az aldbbi bekezdéssel egészitette ki: A Széchenyi Programiroda
Nonprofit Kft. 2014. januar 1-jétél ellatja a 2007-2013 programozasi id6szakhoz kapcsoléddan
— az egyes operativ programok technikai segitségnyuljtds keretébdl finanszirozott —
szerz6désben rogzitett, az eurdpai unids tamogatasban részesilé, nem a tamogatasi
szerz6désben vallaltaknak megfelel6en el6rehaladd projektek projektfelligyeleti rendszerének
kialakitasat és m(ikodtetését. 2015. december 31-ig a projektfelligyeleti rendszer m(ikddtetése
tette ki feladatunk nagy részét Heves megyében. Ezzel a segitségnyujtassal, a Tarsasag jelentss
részt vallalt abban, hogy a 2007-2013 id6&szak eurdpai unids forrdsai hatékonyan keriltek
lehivasra. A 2014-2020 unids pénzligyi ciklushoz kapcsolddd szakmai tevékenység féként 2016.
janudar 1-t6l vette kezdetét. A tavalyi évt6l pedig mar a 2021-2027 fejlesztési id6szakhoz
kapcsoléddan is végzink feladatokat. Ezen tevékenységek az aldbbiakban kerilnek

részletezésre.
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2018. december 1. napjatél megvaltozott struktaraval mikodik Tarsasagunk. A korabbi 7 régio
atalakult 4 térséggé. Heves varmegye — Borsod-Abauj-Zemplén, Noégrad, Hajdu-Bihar és
Szabolcs-Szatmar-Bereg mellett — az Eszakkelet-magyarorszagi Térséghez tartozik. Heves

varmegyében tovabbra is Egerben, az Eszterhazy tér 8. szam alatt talalhatd az SZPI irodaja.

2022. szeptember 1-t8l a lezarult KOFOP-projektet felvéltotta a VOP_PLUSZ-4.3.1-22-2022-

00001 azonositdészamu projekt, mely a kovetkezé évekre biztositja finanszirozasunkat.

Feladataink (2023. januar 1 - 2023. julius 31.)

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Eszakkelet-magyarorszagi Térség teriiletén 10 iroda
mUkodik. Az 6t varmegyeszékhelyi irodank Egerben (5 f6), Miskolcon (5 f6, ebbdl 1 f6 sziilést
kovet6 tavolléten van), Salgétarjanban (2 f6), Debrecenben (5 f6) és Nyiregyhazan (3 f4)
hétf6tél-péntekig tartd nyitvatartds mellett varja az ligyfeleket. Hasonld nyitvatartas mellett
Balassagyarmaton (1 f6), Madon (1 f6 — jelenleg szlilést kovet6 tavolléten van), Kisvardan (1 f6),
Fehérgyarmaton (2 f6), illetve Berettyodujfalun (2 f6) is jelen vagyunk. A tervek szerint a
kozeljov6ben a térségben tobb teleplilésen Ujabb irodak nyilnak, hogy minél gyorsabban és
egyszerlibben elérhet6ek legyiink az ligyfelek szamara. Tovabba néhdny meglévé irodankban

is [étszambdvitést tervez Tarsasagunk.

A Széchenyi Programirodak fé rendeltetése az unids tdmogatasok forraslehivasi aranyanak

novelése, valamint a lehivott forrasok szabdlyszer(i és hatékony felhasznaldsdnak elGsegitése.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy tanacsadéink segitséget nyujtanak a tamogatast igényl6knek
és a kedvezményezetteknek tobbek kozott a szamukra leginkdbb megfelel§ felhivas
kivalasztdsdban, a tdmogatasi kérelem beadasaban, majd a pozitivtdmogatdi dontést kovetben
a megvaldsitds sordn jelentket6 feladatok teljesitésében, mint példaul: modositasi kérelmek
benyujtdsa, elszamoldsok és szakmai beszamoldk bekildése, jogszabalyi elGirdsok

értelmezésében és betartdsaban vald segitségnyujtas, kommunikacids kotelezettségek
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teljesitése, helyszini ellen6rzésre valé felkészités, egyéb adminisztrativ nehézségek leklizdése,

stb.

A tanacsaddk a projektotlet megfogalmazdsatdl a pénziigyi elszamolds lezardsdn at a
fenntartasi kotelezettségek teljesitéséig a teljes palyazati folyamatot végigkisérik. Akar az SZPI
valamely iroddjaban, akar az ugyfél székhelyére vagy telephelyére kiszallva nyudjtanak

segitséget, legyen sz6 barmirél, ami eurdpai unids forrdsu projekt megvaldsitdsahoz sziikséges.

Kimagasléd szakmai ismeretekkel rendelkez6 munkatarsaink orszagosan, naprakész
informdacidkkal, dijmentes szolgdltatasokat nyujtanak az alabbi terileteken:

T4jékoztatds:
e potencialis palyazok tdjékoztatdsa

e projektgeneralas

e tamogatasi kérelem benyujtasa
Tandcsadas:

e tdmogatasi kérelem hidnypdtldsa

e szerz8déskotés

e idBszaki/szakmai beszamolé benyujtasa

o kifizetési kérelem benyujtasa

e kifogas, szabalytalansdg, jogorvoslat

e kommunikacios kotelezettségek teljesitése
e mddositasi igény benyujtasa

e projekt megvaldsitas befejezése

e helyszini ellen6rzésre felkészités

e projektfenntartas

EPTK fellleten valé gyakorlati segitségnyujtas
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A megfelel6 szakmai felkésziiltség elengedhetetlen munkank soran. A Széchenyi Programiroda
a magas szinvonalu és eredményes mikodés érdekében biztositja a tandcsaddk szakmai
fejl6désének lehetfségét. Minden tandcsaddval szemben alapvetd elvaras, hogy a projekt
megvaldsitdasa soran naprakész tudassal jaruljon hozza a projektek sikeres és szabalyos
lebonyolitasahoz. Minden 0j belép6nek részt kell vennie egy tudatosan felépitett, tobb
modulbdl all6 belsé képzési folyamatban. A képzések sordn elsajatitott ismeretekhez, és az
alapvet6en elvart tudasanyaghoz kapcsoléddan vizsgdkon adnak szamot a megszerzett tudds

mélységérdl.

A PFR (Projekt Felligyeleti Rendszer) feladatunkat a projektmentoralds valtotta fel a VOP Plusz-
projektiinkben, melynek az a célja, hogy segitse az el6re lepésben az elakadt, valamint a
késésben 1év6 projektek sikeres megvaldsuldsat vagy akar hozzdjaruljunk ahhoz, hogy a
helyszini ellen6rzésekre valo felkészitésekkel meggyorsitsuk a projektek lezarasnak folyamatat.
Az Eszakkelet-magyarorszagi Térség ot varmegyéjében osszesen 978 projektet kaptunk
projektmentoralds céljabdl az Iranyité Hatdsagtol, amelybdSl 117 Heves varmegyéhez kothetd.
Ebbél, az Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Programot (EFOP) térségi szinten 13
projektmentoralds érinti, amelyb6l 2 Heves varmegyét. A Gazdasagfejlesztési Programokat
(GFP) figyelembe véve térségilink 831 projektet tekinthet magdénak, melybdl 90 Heves
varmegyéhez kothet6. A harmadik projektmentordlasi feladatunk a Kornyezeti és
Energiahatékonysagi Operativ Programot (KEHOP) oleli fel, melynél térségilink 22 db projektet
kapott, ezek kozott 1 db Heves varmegyei. Negyedik mentoraldsunk a Terllet- és
Teleplilésfejlesztés Operativ Programot (TOP) hivatott segiteni. Ebben az esetben 112 projekt
altal vagyunk érintettek a térség egészére vonatkozdan, melyb6l 24 db Heves varmegye
feladata.Az aldbbi diagram mutatja a 4 projektmentoraldsi feladatunk keretében kapott

projektek szamat varmegyei bontasban:

Az lgyfeleink kozott kozponti koltségvetési szervek, maganszemélyek, mikro-, kis- és

kozépvallalkozasok, 6nkormanyzatok, civil szervezetek és egyhazak egyarant megtalalhatdak.
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Els6dleges prioritdsunk az Ggyfelek segitése ligyfélkapcsolati tevékenységen keresztil, valamint

az informacié megosztdsa érdekében tartott rendezvények szervezése.

Munkdnk soran még szamos 2014-2020-as iddszaki projekttel dolgozunk, hiszen ennek a
ciklusnak még sok projektje nem zarult le. A 2021-2027-es programozasi iddszak

vonatkozasaban szintén nagy szamban torténtek tigyfélkapcsolati taldlkozdk.

A fentebb mar emlitett VOP Plusz projektiink legf6ébb szamszer(, mérheté mutatéi - melyek

alapvet6en meghatarozzak a tandcsadoi hadlézat miikodését - az alabbiak:
Indikator: Operativ Program-indikator — egyéni tanacsadas
Mszaki-szakmai mutatok:

onkormanyzatok szdma (min. 5 alkalommal)
fejlesztendd 6nkormanyzatok szama (min. 5 alkalommal)
onkormanyzati tajékoztatasok szama

Onkormanyzati tanacsadasok szdma

1.

2

3

4

5. fejlesztend6 dnkormanyzati tajékoztatasok szdma

6. fejlesztend6 dnkormanyzati tanacsadasok szdma

7. nem onkormanyzati tajékoztatasok szama

8. nem onkormanyzati tanacsadasok szama

9. fejlesztend6 nem dnkormanyzati tajékoztatasok szama
10. fejlesztend6 nem 6nkormanyzati tanacsadasok szama

11. rendezvények szama

12. 6nkormanyzati rendezvények szama

A mutatokbdl kovetkeztethetlink a tevékenységiink (és a VOP Plusz projekt) egyes
fékuszpontjaira, melyek egyebek mellett példdul a komplex programmal fejlesztendé jarasok,
illetve az dnkormanyzatok. Az Eszakkelet-magyarorszagi térségben a komplex programmal

fejlesztendd jarasok a kovetkez6képpen alakulnak:
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Hajdu-Bihar varmegye: Berettydujfalui, Derecskei, Nyiradonyi, Pisp&kladanyi

Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye: Baktaldranthazai, Csengeri, Fehérgyarmati, Ibranyi,

Kemecsei, Matészalkai, Nyirbatori, Vasarosnaményi, Zahonyi

Borsod-Abauj-Zemplén varmegye: Cigandi, Edelényi, Encsi, Gdnci, Mez8csati, Ozdi, Putnoki,

Szikszoi

Heves varmegye: Hevesi

Noégrad varmegye: Szécsényi

Osszefoglalva, a jelenlegi unids pénziigyi ciklus esetében tajékoztatjuk tigyfeleinket az aktudlis
és varhato pdlyazati lehet6ségekrdl, tovabba segitjik a tdmogatasi kérelmek benyujtdsat,
illetve a mdar megvaldsulas alatt allé6 projekteket, de a Kedvezményezettek fenntartasi
idészakban is fordulhatnak hozzank segitségért. Az iranyitott feladatok mellett, munkatarsaink
minden érdekl6dé ligyfélnek téritésmentes tandcsadassal tudnak szolgdlni annak érdekében,
hogy projektjeik fennakadas és szabalytalansag nélkil tudjanak megvaldsulni. Tevékenységlink
tehat sokrétl, a tamogatasi kérelem beaddsa, a projektmegvalésitas, valamint a fenntartas

minden fazisdban relevéns szakmai segitséget tudunk nyujtani.

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Eszakkelet-magyarorszagi Térségének (EKMT) és

Heves varmegyében m(ikodé irodajanak munkdja szamokban (2023. januar 1. — 2023. julius
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OP indikator-egyéni tanacsadas megoszlasa
varmegyénként (EKMT)
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2023. januar 1. és 2023. julius 31. kozotti id6szakban, 6sszesen 1658 egyéni tandcsadast

végeztek a kollégdk, melybdl 171 érintette Heves varmegyét.

Azok az Ugyfélkapcsolati tevékenységeink mindésilnek tanacsadasnak, ahol a kérelem mar
projektazonositéval rendelkezik. A tamogatdsi kérelem beérkezéséig torténd egyéni

Ugyfélkapcsolati tevékenységlink pedig a tajékoztatas.

A korabban mar felsorolt mlszaki-szakmai mutatdk kozil az 1-es és 2-es mutatok a palyazoi
kapacitasfejlesztésbe bevont dnkormanyzatok szamat mutatja (térségi szinten 64, illetve 35
Onkormanyzat), illetve, hogy ezek kozil mennyi valdsult meg fejlesztendd jarasban. Ennél a
mutatondl az szamit teljesitettnek, ha minimum 5 Ulgyfélkapcsolati tevékenység kothets az

adott 6nkormanyzathoz.

Az aldbbi diagramokkal szeretnénk szemléltetni a tanacsaddi haldzat altal a 2023.01.01-

2023.07.31. kozotti idGszakban elvégzett munkat:
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ONKORMANYZATI TAJEKOZTATASOK SZAMA (EKMT)
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A vizsgalt id6szakban térségi szinten 193 alkalommal végeztiink tdjékoztatdst onkormanyzatok
szamara, ebbdl 22 valdsult meg Heves varmegyében. A tajékoztatdsok szamanak elemzésekor
tisztaban kell lennilink azzal a ténnyel, hogy az idei évben eddig kevés palyazati felhivas jelent
meg. A jelenlegi unids pénzigyi ciklus el6rehaladtdval ez varhatdéan valtozni fog és a

felhivasokban gazdag id6szakokban ezek a szamok jéval magasabbak tudnak majd lenni.
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ONKORMANYZATI TANACSADASOK SZAMA (EKMT)
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Megvaldsitas alatt allo, illetve fizikailag befejezett, de le még nem zarult projektek bdségesen
talalhaték. Ebbél adéddan a tanacsadasok szama jéval magasabb a tdjékoztatasokénal. Ahogy
fentebb mar emliti az anyag, addig a pontig mindgsitjik tajékoztatasnak az Ggyfélkapcsolatot,
amig nem jelenik meg a projekt életatjdban a projektazonositd. Ezt kovet6en mar

tanacsadasnak nevezzik.
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Az onkormanyzati tajékoztatdsokat dbrdzold diagram ,pdrja” a fejlesztend6 6nkormanyzati
tadjékoztatdasok szamat bemutatd abra. Utdbbi részhalmaza az el6z6nek, tehat azt szemlélteti,
hogy az oOnkormadnyzatoknak nyujtott tdjékoztatdsok koziil mennyi tortént komplex

programmal fejlesztend§ jarasban. Ez a szam térségi szinten 125, mig Heves varmegyében 4

db.
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A kordbban ismertetett dnkormanyzati tanacsaddsok kozill az Eszakkelet-magyarorszagi
Térségben 388 db ilyen lgyfélkapcsolat komplex programmal fejlesztendG jarasban tortént.

Heves varmegyében - ahol csupan egyetlen ilyen jellegli jards van — 4 alkalommal kerdilt sor.
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A VOP Plusz projekt kiemelten kezeli az 6nkormanyzatokat, ami nem jelenti azt, hogy a tobbi
szféra képviselSit ne segitenénk. Ebben a tekintetben nincs valtozds a kordbbi KOFOP
projekthez képest. A fenti két abra a nem 6nkormanyzati szektorba tartozé tigyfeleknél végzett
tdjékoztatdsi és tanacsadasi alkalmak szamat mutatja be. Nem dnkormanyzati tajékoztatasbdl
852-t végeztek a kollégak a térségben, Heves varmegyében 63-at. Emellett nem 6nkormanyzati

tanacsadasra 910 alkalommal keriilt sor EKMT-ben, 138-szor pedig Heves varmegyében.
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A nem o6nkormanyzati tajékoztatdsoknak és a nem O6nkormanyzati tanacsaddsoknak is van
fejlesztendd jardsban megvaldsuld ,részhalmaza”, melyek a fenti két 3abran lathatok.
Fejlesztendd nem 6nkormanyzati tajékoztatasbdl 409 db, illetve 10 db kerilt lebonyolitasra
térségi, valamint varmegyei szinten. Fejlesztend6 nem 6nkormanyzati tanacsadasbdél 436

Ugyfélkapcsolat valdsult meg az 6t varmegyében dsszesen, ebbél Hevesben 43 db.

Az egyes mutatoknal elért szamok értelmezéséhez, pontos megértéséhez meg kell emliteni,
hogy a szdmokat befolyasolja, hogy az adott varmegyében hany tanacsadé munkatars dolgozik,

illetve hogy egyes varmegyékben hany darab komplex programmal fejlesztendd jaras talalhaté.
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Feladataink k6zott szerepel még az ligyfélkapcsolati rendezvények tartdsa. Az idei évben Heves

varmegyében 5 ilyen szakmai forum kerilt megrendezésre, mig térségi szinten ez a szam 25.
A Heves varmegyei rendezvények az alabbi id6pontokban és helyszineken zajlottak:

2023.02.16. Eger
2023.04.04. Szilvdsvdrad
2023.04.19. Parad
2023.04.25. Kal

YV V V V VY

2023.05.09. Heves

A szakmai forumok meghivottjai kozott szerepelnek a kovetkezék:

Telepiilési 6nkormdnyzatok
Helyi mikro-, kis- és k6zépvdllalkozdsok

Civil szervezetek

YV V V V¥V

Magdnszemélyek

A forumokon résztvevék megbizhatd, aktualis informacidkat kapnak palyazati lehet&ségekrdl,
illetve szakmai segitségben részesililnek, amelyeket a projektmegvaldsitds soran tudnak
leginkdabb hasznositani. Rendezvényeinken f6ként olyan informacidkat adunk at a
résztvevéknek, melyeket a tervezésifazisban 1évg, illetve a megvaldsitas alatt allé projektjeiknél
tudnak kamatoztatni. Ez gyakran jelenti azt is, hogy a sokak szdmdra még nem eléggé ismert
elektronikus pdlyazati rendszer (EPTK) haszndlatat is bemutatjak az SZPI tanacsadéi. Itt nagy
hangsulyt helyeziink a rendszerben bekovetkezett valtozasokra. A rendezvényeink
népszerliségéhez és sokszinlséghez hozzdjarul egy Uj rendezvénytipus, a networking. A
networking egy kisebb |étszammal megvaldsuld, interaktiv. moddon lebonyolitott,

tudasmegosztas jellegli rendezvényforma. A rendezvényeken lehet6ség nyilik, hogy minden
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jelenlévé feltegye egyéni kérdését, melyek a helyszinen megvdlaszoldsra is keriilnek a

Széchenyi Programiroda szakemberei altal.

A Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft. Magyarorszag Helyredllitasi és Ellendlloképességi
Terve végrehajtasanak alapvetd szabalyairdl és felelGs intézményeir6l sz616 413/2021. (VII. 13.)
Korm. rendeletben (2022. szeptember 30. napjdn hatdlyon kiviil helyezte az ugyanezen
tdrgykérd, a Magyarorszdg Helyredllitdsi és Ellendlloképességi Terve végrehajtdsdanak alapvetd
szabdlyairdl és felelds intézményeirdl szolé 373/2022. (1X.30.) Korm. rendelet) kijelolt
lebonyolitd szervként tdjékoztatdsi és egyéb lebonyolitéi feladatokat |at el az RRF-6.2.1.
"Lakossagi napelemes rendszerek tamogatdsa és flitési rendszerek elektrifikdldasa napelemes

rendszerekkel kombinalva" cim( felhivashoz kapcsoléddan.

Tajékoztatasi feladatai soran Tarsasagunk

o ellatja a palyazati felhivassal és a kapcsolddd dokumentumokkal 6sszefligg6 tdjékoztatdsi
feladatokat a palydzék felé (pl. palyazati eljarasrenddel, tdmogatdsi kérelem gyakorlati
benyujtdsaval, elszdmolhatdsaggal, EPTK rendszer haszndlatdval, és a tdmogatdi okirat hatdlyba

Iépéshez sziikséges feltételek teljesitésével kapcsolatosan)

e a tamogatasi jogviszony létrejottét kovetben igény szerint tajékoztatast nydjt a végséd
kedvezményezettek szdmdra a megvaldsitds idGszakdval és az ahhoz kapcsolédd
dokumentumokkal kapcsolatban (pl. kifizetési kérelem, mérfoldké beszamolé 6sszedllitasahoz
és benyujtashoz, modositasi kérelmekhez 6sszeadllitdsahoz és benyujtasahoz, valamint a

projektzarashoz kapcsoldddan)

e  tdjékoztatja a palydzokat/végs6 kedvezményezetteket a dontések ellen benydjthatd

esetleges kifogasok benyujtasanak modjardl.
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A jov6ben is készséggel all a Széchenyi Programiroda minden pdlyazni szandékozd és
projektmegvaldsitas alatt all6 ligyfél rendelkezésére, tovabbra is téritésmentesen.
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