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sziveskedjen.

Eger, 2025. jinius 17.
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Beszamolo
az Eger Térsége Turisztikai Desztinacios Menedzsment Egyesiilet

2024. évi tevékenységérol, 2025-es évi tervek

1. Orszagos kitekintés:

2024 rekordév a turizmusban: tavaly 6%-kal, 44,2 milliéra nétt a vendégéjszakak szama, a
vendégek szama pedig 11%-kal emelkedett. Magyarorszag nemzetkdzi szinten is vonzd
turisztikai célpont, az ide utazok 10%-kal tobb vendégéjszakat toltottek el. A magyar csaladok
egyre tobbet koltenek kikapcsolddasra és utazasra, ami a lakossdg bizalmanak folyamatos
er6sodését jelenti.

A Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpont eldzetes adatai alapjan 1j, 17%-0s novekedési
rekordot beallitva, minden korabbinal tobb, 8,7 millié vendég érkezett kiilfoldrol hazank tajait
felfedezni. A nekik koszonhetd vendégéjszakak is kozel 10%-kal multak feliil a 2023-as értéket,
¢s meghaladtak a 22 milliot. A kivalé eredményekhez jelentds mértékben jarultak hozza a
magasan szarnyalo légiforgalmi adatok.

November végéig a jaratok szamanak kozel 17%-os bdviilése mellett 16 millié utas fordult meg
a Budapest Liszt Ferenc Nemzetk6zi Repiilotéren, ami kozel 6todével mulja feliil a megel6z6
¢évi adatokat.

A 2024-es 1 rekordév eredményeiben jelentds része volt a fOvaros kirobband
teljesitményének. Budapest tavaly minden korabbit meghaladé mdédon 24%-kal tobb, csaknem
6 milli6 kiilfoldi turistat vonzott, csaknem 14 millios kiilfoldi szallashelyi forgalma pedig kozel
15%-kal emelkedett. Mindez azért is fontos, mivel itt keletkezik az 0sszes magyarorszagi
nemzetkozi vendégéjszaka mintegy 60%-a.

A kiilfoldi utazok ugyanakkor immar tobb fovaroson kiviili desztinacioban is jelentdsen
felporgették a turizmust. A nagyobb vidéki varosokban zajléo beruhazasoknak kdszonhetden
folyamatosan er8sodott a nemzetkozi hivatasturizmus. Igy példaul a kiilfoldi vendégéjszaka-
novekedésben Debrecen kdzel 18%-kos bdviilési liteme még a fovarosét is lekorozte.

A beutazo forgalom kiugréo novekedése a folyd fizetési mérlegre is jelentds pozitiv hatast
gyakorolt. A 2024-re véarhaté 5 millidard eur6d koriili aktivum kozel 80%-a turizmusbol
szarmazik.

Mindemellett a belfoldi vendégforgalom is jelentds, kozel 5%-kos ndvekedést értel, a 9,3 millid
hazai turista minden korabbindl t6bb, 6sszesen 22 millié vendégéjszakat toltott el pihenéssel a
magyarorszagi szallashelyeken. Mindezt amellett, hogy sokan tidiiltek a hatarainkon ttl is, amit
a charterjaratok szama ¢s azok magas utasforgalma mutat.

KALANDOZAS ES PIHENES )
MATYOFOLDTOL A BUKK-FENNSIKIG



MATYOFOLDTOL Mobil: +36 20/ 325 1131
A BUKK-FENNSIKIG Web: www.egertersege.hu

EGER Eger Térsége Turisztikai Desztinaciéo Menedzsment Egyesiilet
% 5 3300 Eger, Bajcsy-Zsilinszky u. 9.
TERSEGE E-mail: egertersege@gmail.com

Az 5 legtobb vendégéjszakat produkald vidéki telepiilés Sidfok, Hajdiszoboszld, Héviz,
Balatonfiired és Zalakaros volt, ezek mindegyike 2023-hoz képest is jelentdsen tudta ndvelni
forgalmat.

A Balaton toretlen népszertiségét jol mutatja, hogy a térség szallashelyei adtak a hazai
vendégforgalom kozel egyotodét. A magyar tenger 2024-ben tobb mint 3 millid6 vendéget
fogadott, kozel 7%-kal tobbet, mint az el6z6 évben, a vendégéjszakak szdma pedig tavaly
atlépte a 9 milliot.

A SZEP-Kartya tovéabbra is a belfoldi turizmus motorja. A feltoltések értéke elérte a 454 milliard
forintot, a turisztikai célu koltések tobb mint 9%-kal novekedtek az egy évvel a korabbihoz
képest.

A magyar szallashelyek 1050 milliard forint bevételt értek el 2024-ben, mig a
vendéglatohelyeken elkoltott 0sszeg elérte a 2005 milliard forintot. Mindkettd inflacio feletti
mértékben noétt, elébbi 16, utdbbi 11%-kal 2023-hoz képest. A tovagylirizd hatasokat is
figyelembe véve a szektor nemzetgazdasagi hozzajarulasa tavaly tovabb emelkedett, ¢s immar
a GDP kozel 13%-4t biztositja.

Az 6sszes régio koziil Veszprém megye valt ki a legnagyobb gydztesnek, €s tobb mint egymillid
hazai turistat fogadott el a szallashelyén. A magyar utazok legnépszertibb uticéljai kdzott
szerepelt Siofok, Balatonfiired, Zalakaros, Hajdiszoboszld, Héviz és Eger.

Eszak Magyarorszagon a kiilfoldi utazok 4,6%-a jelent meg, mig Budapesten és a Kozép-
Dunavidéken az 55,5%-k.

A szdllashelyek szama Magyarorszagon 06sszesen 584.000 férdhely, amelybdl 317.000
kereskedelmi szallashely és 267.000 magan- €s egyéb férdhely.

(Forras NTAK, Turizmus.com, KSH)

2. Eger Térségének adatai 2024-ben:

A Matra-Biikk turisztikai térségen beliil Eger és térségében 2024-ben az onkormanyzatok
mérése alapjan (8 telepiilés) 1.590.279 vendégéjszakat toltottek a vendégek.

Eger térsége telepiilései Eger, Egerszalok, Demjén, Noszvaj, Bogacs, Mezokdvesd,
Bélapatfalva, Szilvasvarad.

A Matra-Biikk térség szallasférohelyeinek a kozel 60%-a talalhatdé Eger és Térsége teriiletén,
ami kb. 13.600 féréhelyet jelent, amelyek atlagos kapacitaskihasznaltsaga kozel 20%
(Forras: NTAK, MTU)
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A KSH adatai alapjan Eger turizmusaban 2024-ben stagnalas, minimalis csokkenés figyelhetd
meg a vendégéjszakdk szdmaban az el6zd évekhez képest, tovabba kisebb szerkezeti
atrendezddés is tortént. A kiilfoldi vendégek szama és vendégéjszakai latvanyosan emelkedtek,
kiilonosen a tavaszi honapokban, mig a belfoldi forgalom a nyari fészezonban visszaesett. Az
atlagos tartozkodasi id6 lényegében valtozatlan maradt (2,04 v¢j), de a kiilfoldi vendégek
aranyanak novekedése a szallashelyek és a varos szamara is magasabb koltést eredményezhet.
Ez azt mutatja, hogy Eger egyre inkdbb nemzetkdzi Gti célla valik, mikézben a belfoldi turistak
korében a verseny erdsodott mas hazai desztinacidokkal szemben.
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A Matra-Biikk térség TOP 5 telepiilései kozott a 2024-es évben
az alabbi telepiilések talalhatok:
2024 Helyezése  az
Honap helyezés teleptilés vendégéjszaka | orszagos TOP
szam 10-ben
(Budapest utan)
Januar 1. Eger 25.000
3. Egerszalok 18.000
5. Mezdkovesd 8.000
Februar 1. Eger 25.000
3. Egerszalok 19.000
5. Mezdkovesd 10.000
Marcius 1. Eger 38.000 7. hely
3. Egerszalok 19.000
5. Mezdkovesd 12.000
Aprilis 1. Eger 36.000 9. hely
3. Egerszalok 16.000
5. Mezdkovesd 11.000
Mijus 1. Eger 51.000 10. hely
3. Egerszalok 22.000
5. Bogacs 15.000
Junius 1. Eger 50.000 9. hely
4. Egerszalok 20.000
5. Bogacs 18.000
Julius 1. Eger 85.000
3. Bogacs 36.000
5. Egerszalok 31.000
Augusztus 1. Eger 95.000 9. hely
3. Bogacs 40.000
5. Egerszalok 33.000
Szeptember 1. Eger 43.000 10. hely
3. Egerszalok 20.000
5. Bogacs 15.000
Oktober 1. Eger 46.000 9. hely
4. Egerszalok 22.000
5. Mezdkovesd 13.000
November 1. Eger 33.000 10. hely
3. Egerszalok 20.000
5. Mezdkovesd 13.000
December 1. Eger 35.000
4. Egerszalok 19.000
5. Mezdkovesd 10.000
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Eger az elmult évben 8 honapon keresztiil szerepelt az orszagos TOP 10-ben. A Matra és Biikk
térségében pedig minden honapban az elsé helyen szerepelt.

Egerszalok minden honapban a térség 6t legnépszerlibb telepiilése kozott szerepelt, mig
Mezdkovesd hét, Bogacs pedig 6t alkalommal jutott be ebbe az ¢lmezénybe, vagyis ennyiszer
voltak a legtobb vendégéjszakat regisztralo telepiilések kozott a térségben.

Forras: igyutazunk.hu

Vendégforgalom/vendégéjszakak alakulasa Eger Térségében
onkormanyzati adatok alapjan 2016-2024:

Telepiilés 2016. év| 2017. év | 2018.év |2019. év| 2020. év [2021. év| 2022. év | 2023. év | 2024.év

Eger 594.057| 623.263 | 666.019 [699.305| 394.701 [432.019| 613.479 | 619.687 | 608.698
. Egerszal| 282.695 | 269.498 | 270.965
Gyogyvizek ok
Volgye 109051 315706 | 328.163 |358.559| 246.465 |192.578| 102.897 | 114.566 | 115.326
(Egerszalok/ .
Demién Demjén
! 74.264

Mez6kovesd |151.547 | 157.451 | 171.252 |175.652| 78.452 | 97.222| 138.130 | 154.917 | 178.899
Szilvasvarad [102.400| 123.086 | 126.271 |[128.206| 97.233 |104.174( 135.083 | 122.311 [ 130.949
Bogacs 122.028| 128.530 | 125.794 [170.000| 109.152 |130.813| 178.571 | 181.475 | 185.746
Bélapatfalva | 4.103 | 5.663 5846 | 8.709 | 7.033 | 6.940 | 9251 [ 9.092 | 8.382
Biikkszék 11.285 | 14.703 | 22.384 |20.078 | 12.749 | 2.178 | 14.777 | 11.784 | nem tag

Szihalom 4.603 | 5.433 5.616 5262 | 2.065 | 4612 | 4.691 3.725 | nem tag
Noszvaj nemtag| 57.449 | 76315 | 86.000 | 76.041 | 89.017 | 119.314 [ 113.083 | 91.314
Osszesen 1.269.27 1431284 1.527.660 1.650.87 L023.891 1.133.81(1.598.8881.600.138|1.590.279
Eger 4 1279 | 6.7 1 38 7 +29,1% | +0,78%

Térsége +6,3% e 0 48,7 * |+10,7%

A térség telepiilései koziil Egerszalok, Demjén, Mezdkovesd, Szilvasvarad és Bogacs tudott
tobb vendégéjszakat felmutatni, mint a 2023-as évben. A legmagasabb ardnyban Mezdkdvesd
vendégéjszakai gyarapodtak.

Tekintettel arra, hogy két telepiilés adatai kiestek a térség adataibdl, igy a 2023-rdl 2024-re vald
szazalékos valtozast nincs értelme kiirni, elemzés targyava tenni.
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3. Az Eger Térsége TDM Egyesiilet tagsaga:

A 2009-ben alakult egyesiilet. FO célja, hogy a térség turizmusat 6sszefogja, belfoldi és kiilfoldi
szakmai kiallitasokra a megjelenést koordinalja, lehetéséget biztositson a tagsag részére jo
gyakorlatok, tapasztalatok megosztasara.

Az egyesiilet tagjai:

Eger Varosi Turisztikai K6zhasznti Nonprofit Kft. (Eger Helyi TDM)

Gyogyvizek Volgye Egerszalok-Demjén-Egerszolat TDM Egyesiilet

Matyofoldi Idegenforgalmi Egyesiilet (Mezokovesdi TDM)

Bogéacsért Turisztikai Egyestilet (Bogacs TDM)

Noszvaj kozség Onkorméanyzata 2024. decembertdl a Noszvaj Idegenforgalméaért Egyesiilet
helyett

Bélapatfalva Onkormanyzata

Biikkszék Onkorményzata — 2024. év folyaman kilépett az egyesiiletbdl

Szilvasvarad Onkormanyzata

Szihalom Onkormaényzata 2024. év folyaman kilépett az egyesiiletbSl

Heves Varmegyei Onkormanyzat

Borsod-Abatlj-Zemplén Varmegyei Onkormanyzat 2024. év folyamén kilépett az egyesiiletbél
Egri Borut Egyesiilet

Heves Megyei Falusi Turizmus Egyesiilet

EGERERDO Zrt.

Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

Az egyesiiletet 6ttagu elnokség iranyitja. Az elndkség tagjai jelenleg:

Szadeczky Kornélia elndk, a Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara képviseletében
Torécsik Gabor — Eger Varosi Turisztikai K6zhaszni Nonprofit Kft. képviseletében

Czvack Marianna — Gyogyvizek Volgye Egerszalok-Demjén-Egerszolat TDM Egyesiilet

képviseletében
Lazarné Csirmaz Henriett — Maty6foldi Idegenforgalmi Egyesiilet képviseletében
Czinkéné Sziics Krisztina — Noszvaj Idegenforgalmaért Egyesiilet képviseletében, a

tovabbiakban Noszvaj kozség onkormanyzatanak képviseletében

Az elndkség mandatuma 2025. majus végével lejart. A 2025. majus 28.-1 kozgytilés az elnokot,
elnokségi tagokat és a FEB tagokat valtozatlan Osszetételben egyhanglian megszavazta a
kovetkez6 harom évre.
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4. A térségi TDM egyesiilet gazdalkodasa:

Az Eger Térsége TDM Egyesiilet elndksége ¢s kozgyllése 2024 majusaban csOkkentette az
¢ves tagdijat, amit 20.000 Ft/tag hatdrozott meg. Ezt minden tag szdmla ellenében befizette.

Az elnokség és a FEB az egyesiiletben végzett munkajat tarsadalmi megbizatasként ingyenesen
végzi. Az elnok részére két honapban utazasi koltség kertilt elszamoldasra.

Az egyesiilet anyagi tartalékai 2024-es mikodés feltételeit oly modon voltak képesek
biztositani, hogy a helyi szervezetek munkatarsai onkéntes munkavégzéssel kapcsolddnak be a
térségi szervezet fb oldalanak kezelésébe. K6zos marketing akcid szervezésére 2024-ben nem
nyilt lehetdség.

Az egyesiilet 2024-ben sikeresen palyazott a Bethlen Gabor Alapkezeld Zrt-nél és kapott
tamogatast a Nemzeti Egyiittmiikodési Alap Tarsadalmi felelésségvallalas kollégiuma altal
meghirdetett NEAG-KP-1-2024/4 kodszamt palyazati kiirdsra. Egyesiiletiink 400.000 Ft
miikddési célu vissza nem téritendd tdmogatast kapott. A tamogatas felhasznalasaval 2025.
majus 30-ig elszamoltunk.
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5. ERASMUS+ projekt:

2023. november 1-tdl elindult az Erasmus+ stratégiai partnerségi program keretében a
Circular SME Scan in Hospitality CSS-H nemzetkozi projekt, amelyben az ETTDM
partnerként vesz részt. A projekt 2 éves idészakot foglal magaba.

Partnerek: Spanyolorszag, Horvatorszag, Magyarorszag, [rorszag, Litvania, Gorogorszag.
A projekt eléfinanszirozott €¢s 100%-o0s tdmogatasi intenzitasu, az egyesiilet részérél semmilyen
anyagi er6forrast, onerdt nem igényelt, az elso kifizetés megérkezett az egyesiilet szamlajara.

A projekt f6 célja egy olyan Onellenérz6 és tanulési platform létrehozéasa, amely fejleszti a
korforgasos gazdasdgban tevékenykedd kkv-k készségeit és kompetencidit az innovativ
digitalis gyakorlatok tamogatasaval.

A projekt eredményeként tobbek kozott olyan - a TDM tagsaggal ingyenesen megoszthato -
oktatasi anyag jon létre (magyar nyelven is), amely tdmogatja elsdsorban a vendéglatas és
szallodaipar teriiletén miitkodo vallalkozasok koltséghatékony €s versenyképes gazdalkodasat,
modern ¢és naprakész ismereteket ad a gazdalkodas racionalizalasahoz, esettanulmanyokat
mutat be, jo gyakorlatokat dolgoz fel.

A f6 célcsoportot a vendéglatds (étterem és barok) valamint a szallashelyek (szallodak,
vendéghazak, kempingek) jelentik, ezen a szolgaltatasi teriileten mikodé vallalkozasok
fejlesztésére 0sszpontosit.

A tananyagok és az osszes kapcsolodoé anyag ingyenesen lesz hozzaférheto.

A szakmai feladatot ellatdsara a Kontakt Szervezetfejlesztd és Tandcsado Kft vallalkozott,
korabbi Erasmus+ projektek tapasztalataira épitve. Az operativ feladatokat két munkatars latja
el, az egyesiilet a projekt keretében a munkavallalé részfoglalkoztatasat valdsitja meg a
tamogatasi 0sszeg egy részébol.

2024. decemberében a projekt keretében tartottunk egy Forumot Tiszafiireden, a Kérész
Oko- és Aktiv turisztikai Ké6zpontban, ahol a tagsag részére ismertetésére keriilt a projekt
elore haladasa és céljai. Ezen kiviill megiinnepeltiik a szervezetiink 15 évvel ezelotti
megalapitasat és egyiitt megtekintettiik a Tisza-t6 uj, négyévszakos attrakciojat.

Jelenlegi eldérehaladds: A partnerség sikeresen lezarta a ,korforgasos torténetek” és a
célcsoportnak szant onértékeld kérdéssor fejlesztését, €s most a tananyagok tesztelése zajlik.
2025 majusaban a projekt pécsi partnertalalkozojan keriil sor az eddigi eredmények elemzésére,
valamint a tovabbi 1épések — koztiik a halozatépitd eszkoztar véglegesitése — egyeztetésére.

Az ETTDM vezeti az 5. részfeladatot, amely a helyi és regionalis korforgasos vendéglatoipari
halozatok létrehozéasat timogatja. Az egyesiilet elkészitette a Network Toolkit tartalmi vazat,
iranyelveket dolgozott ki a szereplok feltérképezéséhez, a haldzat felépitéséhez és
milkddtetéséhez. Koordindlja a partnerek altal készitett tartalmak egységesitését és a szakértdi
értékelés folyamatat is. Emellett kozremiikddik az akcidtervek sablonjainak tesztelésében, €s

crer

nyelven is elérheto lesz.

A két éven at tart6é palyazat eléfinanszirozasa 2023 novemberében megtortént, az egyesiilet
szamldjara 25.000 EUR o0sszegnek megfeleld Osszeg érkezett. Ebbol nagyrészt két éven
keresztiil a projektben kdzremiikodo személyek megbizasi dija és utazasi koltségei keriilnek
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finanszirozésra, de a tagsag részére rendezvények, forumok szervezése, a kutatds alapjan
elkésziil6 online tanagyag ingyenes rendelkezésre bocsdjtasa valosulhatnak meg.

Az egyesiilet dontése alapjan az online kommunikaciora, a térség rekldmozésara, az egyesiileti
tagsag képzésére, tapasztalatcseréjére is fordithato lesz egy 6sszeg a projekt oktoberi lezarasat
kovetden.

6. Az Eger Térsége TDM Egyesiilet szakmai tevékenysége 2024-ben

Kozosségi médiajelenlét: facebook:

A térségben mitkodo tagszervezeteink részérdl vannak bevont szerkesztdink. 2024-ben kb. 110
bejegyzés keriilt megosztasra az oldalon, sajat bejegyzésként a térség programjait népszeriisitd
posztbdl kb. 60 népszeriisitette Eger térségét.

Lengyel Facebook oldal mitkddtetése, tdimogatasa a HKIK-val torténd egytittmiikodés keretein
beliil: https://www.facebook.com/egeriokolice/. A feliilet naprakész, Rittenbacher Odén
kozremiikddésével rendszeresen frissiil, minimum 2 poszt, megyei hatokorli. A posztokhoz €s
az e-mail cimre érkezé kérdések megvalaszolasa is folyamatos. Tovabba a térségiinket Odon
ellatja azokkal az informdaciokkal, hogy Lengyelorszagbdl a nemzeti tinnepekhez kotédve
mikor varhato erdteljesebb lengyel jelenlét.

2024. év folyaman nem volt k6zos megjelenés.

Turisztikai informacios irodak:

Az Eger Térsége TDM Egyesiilet ,,mikodési teriiletén” két Tourinform iroda taldlhato Egerben
¢s MezOkovesden. A Tourinform irodédkat a magyar turizmus szervezeti struktirajaban a
nemzeti tdjékoztatds alap-intézményének tekintik, mint informaciés ¢és vendégkapcsolati
pontot. 2024-ben az irodak fenntartdi részére halozat hatékonyabb mitkodésének dsztonzésére
palyazat kertilt kiirasra majus honapban, melynek eredményeként megtjult az egri Tourinform
iroda.

Az iroddk alapvetd feladata az iigyfél-kommunikéacid, azaz a telepililésre érkezo, a
telepiilés/térség irant érdekl6dd vendégek részére az utazast megel6zden vagy a helyszinen
turisztikai informécid szolgaltatasa személyesen, telefonon ¢€s irasban. Emellett Egerszalokon,
Szilvasvaradon, Bogacson, Demjénben taldlhatnak turisztikai informdciés pontokat a
térségilinkbe érkezok.

Térségi események megjelenése Eger turisztikai honlapjan

A térségiink legismertebb ¢és legnépszeriibb honlapja a www.visiteger.com kordbbi évek
gyakorlata szerint az Eger vonzaskorzetében rendezett, turisztikailag relevans eseményeket és
a térség bemutatasat is gondozta. A telepiilések eseményei dijmentesen jelenhettek meg a varos
hivatalos turisztikai portaljan. Az 0j varosvezetés dontése értelmében ez a lehetdség megszint,
igy jelenleg, illetve a jovOben mar csak térités ellenében keriilhetnek fel Egeren kiviili
események az oldalra. A megjelenés feltételeirdl és részleteirdl a visiteger.com / Hasznos /
Megjelenési lehetdség meniipontban talalhatdé bovebb tajékoztatas. A valtozasra reagalva
indokolt lehet egy térségi programnaptar feliiletének fenntartasa, vagy egylittmikodési
megallapodas kezdeményezése a visiteger.com iizemeltetdjével annak érdekében, hogy a
jovOben is biztositott legyen a térségi programok megjelenése a régid leglatogatottabb
turisztikai weboldalan.
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2025-re tervezett tevékenységek:

- pélyazatfigyelés, amennyiben az egyesiilet szdmara profilba ill6 palyazati kiiras megjelenik,
palyazat benytjtasa —
Ennek mar van jabb kézzelfoghat6 eredménye. Egyesiiletiink 2025 tavaszan palyazatot
nyujtott be a Nemzeti Egyltittmiikodési Alap Tarsadalmi feleldsségvallalas kollégiuma altal
meghirdetett NEAG-KP-1-2025/4 kodszdmu palydzati kiirasra. Erre megkaptuk az alairt
tamogatoi okiratot, mely szerint 2025-re ismét 400.000 Ft-os tdimogatést kaptunk a miikodés
biztositasara.

- Kozosségi oldal fb fenntartasa, amelyen a tagok megoszthatjak eseményeiket, hireiket.

- kiadasok racionalizalasa

- sajtomegkeresések esetén informacidszolgaltatas

- szakdolgozatirokkal €s turisztikai kutatasokban résztvevok szamara adatkozlés

- az ERASMUS+ pdlyazat keretében online tanagyag tesztelése €és forumok szervezése
valésul meg.

Eger, 2025. junius 11.

Szadeczky Kornélia sk.
Eger Térsége TDM Egyesiilet elndke
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