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BEVEZETES

A kozoktatasrol szolo, tobbszor modositott, 1993. évi LXXIX. torvény (tovab-
biakban: Kt.) valamennyi kozoktatasi intézményt fenntartd Onkormanyzat szamara
kotelezOen eldirja mindségiranyitasi program elkészitését. A torvény hatalyos szovege
szerint:

“A helyi onkormanyzati intézményfenntarto elkésziti az onkormanyzati kozoktatasi
intézményrendszer miikodésének mindségiranyitasi programjat (a tovabbiakban: on-
kormanyzati mindségiranyitasi program). Az onkormdnyzati mindségirdanyitdsi prog-
ram az onkormanyzati kozoktatasi rendszer egészére hatarozza meg a fenntarto elva-
rdasait az egyes intézményeknek a fenntartoi elvardasokkal kapcsolatos feladatait, a
kézoktatas rendszerének és a kozoktatdst érinté mas dagazatok — gyermek- és ifjusagve-
delem, szocidlpolitika, munkaerd-gazdalkodas, kozmiiveldodes, egészségiigy — kapcso-
latait, a fenntartoi iranyitds keretében tervezett szakmai, torvényességi, pénziigyi el-
lenorzések rendjet.” [Kt. 85§ 7. bek.]

A Heves Megyei Onkormanyzat a Heves Megyei Onkormanyzati Hivatal munk4janak
megszervezésében az ISO 9001:2000 mindségiigyi szabvany eldirasait koveti. Ebbol
addédik, hogy az onkorményzat szemléletében mar eddig is jelen volt, jelen van a mi-
ndségrdl vald gondolkodds. Masrészt az Oktatdsi Minisztérium 0sztonzésére sok koz-
oktatési intézmény vett részt a “COMENIUS 2000 Orszagos Kozoktatasi Mindségfe;j-
lesztési Programban ¢és épitette ki sajat mindségfejlesztési rendszerét, vagy legalabb
annak fontosabb elemeit.

A kozoktatas helyi (itt értsd: megyei) rendszerét e fenti két iranybol kozelité mindség-
iigyi szabalyozas a torvény 2003. évi modositasaval taladlkozott €s egységes mindség-
iranyitasi rendszerré teljesiilt.

Tény, hogy a kdzoktatasban e 2004 t0l kotelezd feladat végrehajtasara mind a mai na-
pig kevés az 1d6 és a rendelkezésre allo erdforras.

A Heves Megyei Onkormanyzat a mindségiranyitasi program (tovabbiakban: Prog-
ram) 20/2004. (III. 26.) sz. kozgytilési hatarozattal torténd elfogaddsaval eleget tett a
torvényi kotelezettségének €és egyben hitet tett amellett, hogy a program bevaldsanak
vizsgalataval, modositasaval és folyamatos fejlesztésével celul tiizheti ki egy kiforrott
¢s jol mikodo kozoktatasi mindségiranyitasi rendszer megvalositasat.

A Kt. 2006. évi modositasat kovetden 2007. januar-februar havaban végrehajtottuk a
Program korrekcigjat, ennek soran figyelembe vettiik a kozoktatasi intézményrend-
szerben 2004 ota tortént valtozasokat is.



I. MINOSEGPOLITIKA

mindségiranyitas: az a tevékenység, amelynek sordn a
kézoktatasi intézmény folyamatosan biztositia a szakmai
célkitiizések és az intézmeény miikodésének egymdashoz valo
kozeliteéset, a tanulok, a sziilok, a pedagogusok, valamint a
fenntartok, tovabba a munkaerdpiac igényeinek kielégitése
celjabol; [Kt. 121§ 23. bek]

A mindségrol vald gondolkodas sok 1j kifejezést hozott a kdzelmultban a kozoktatas
szakmai nyelvébe: mindségiigy, mindségbiztositds, mindségfejlesztés és legutobb: mindség-
iranyitas, mindségpolitika. Ezek legalabb magyarra forditott, magyarul (is) értelmes kifejezé-
sek, nem ugy, mint a TQM, az EFQM az ISO, CAF, vagy a HACCP, amelyek — egyenldre —
megmaradtak idegen roviditéseknek, mozaikszavaknak.

Nem kritizaljuk és mindsitjiikk az adott teriileten aktualisan felkapott és hasznalt kifejezések
tartalmat és helyénvalosagét, a Programban ezutan barmelyik is forduljon eld, az mindig az
adott rendszer miikodésének megjavitasat és az elért szinvonal/mindség megtartdsat célzod
er6feszitéseket jelentik.

Legfobb torekvésiink, hogy minden gyermekbdl adofizetd allampolgart neveljiink,
aki tehetsége, képességei szerint hozzéajarul majd az orszag gyarapitasahoz.

1.1 Helyzetkép

1.1.1 Jogszabalyi koérnyezet

A Kt. 40.§ 10. bekezdése valamennyi kdzoktatasi intézmény szamara is eldirja mind-
ségiranyitasi program készitését, mindségiranyitasi rendszer kiépitését és mitkodtetését:

“A mindségpolitikat és mindségfejlesztési rendszert a kézoktatdsi intézmény mindség-
iranyitasi programjaban kell meghatarozni (a tovabbiakban: intézményi mindségiranyitdsi
program). Az intézményi mindségiranyitdasi programot az intézmény vezetdje késziti el, és az
alkalmazotti kozosség fogadja el.... . Az intézményi minoségiranyitasi program a fenntarto
Jjovahagyasaval valik érvényesse.”

El6bb azonban az 6nkormanyzat késziti el mindségiranyitasi programjat, ebben megfogal-
mazza elvarasait az altala fenntartott intézményekkel kapcsolatosan és ezeket épiti be minden
egyes intézmény a sajat mindségirdnyitasi programjaba. Ily mddon teljesiil az a torvényi elva-
ras, hogy “az intézményi mindségiranyitasi programnak 6sszhangban kell allnia az énkor-
manyzati minoségiranyitasi programmal.”[ Kt. 85.§ 7.bek]

A Program hatokore tehat nem terjed ki Heves megye valamennyi kozoktatasi intéz-
ményére, csak azokra, amelyek jelenleg, - vagy aktudlisan a Program iddtavjan beliil - a me-
gyei dnkorményzat fenntartasdban mitkdnek.




A Program idétavijat a torvény nem hatarozza meg, de a megjelent segédletek a kozép és
hosszl tavu tervezést javasoljak. Ezért az atdolgozott Program idétavja négy év, amelyen be-
lil legalabb egy alkalommal korrekciora, kiigazitasra keriilhet sor.

A Program kidolgozasanal a figyelembe vett tovabbi jogszabalyok, helyi dokumentumok:

e a Kt végrehajtasarol sz6lo, a nevelési-oktatasi intézmények mikodését meghatarozo
11/1994 (VI. 8.) MKM rendeletet,

a kozoktatds mindségbiztositasarol kiadott 3/2002. (II. 15.) OM rendeletet,

az onkormanyzatokrol sz6l6 1990. évi LXV. torvényt,

Heves Megyei Onkormanyzat Alapokmanyat (Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat),
Heves Megyei Onkorményzati Hivatal Ugyrend;jét,

Mindségiigyi Kézikonyvét,

a Miivelddési €s Sport Iroda altal készitett, kozoktatasi targyt dokumentumokat.

1.1.2 A Heves Megyei Onkormanyzat fenntartasaban miikodé kozoktatasi intézmények

e Az onkormanyzat fenntartasaban 6sszesen 6 6nallo gydgypedagdgiai intézmény talalhato,
kozottiik:

e hallassériilt, valamint beszédfogyatékos gyermekeket neveld-oktatd intézmény
(6voda és altalanos iskola, illetve didkotthon),

e cnyhe fokban értelmi fogyatékos €s mas fogyatékossagu gyermekeket neveld-
oktatd altalanos iskolak, és

e szakiskola is van.

e Megyei/megyei tarsult fenntartdsban miitkodik a Heves Megyei Tanuldsi Képessé-
get Vizsgald Szakért6i és Rehabilitacios Bizottsag, Egységes Pedagogiai Szak-
szolgalat és Szakmai Szolgéaltatd (korabbi nevén: Heves Megyei Gyogypedagogiai
Moédszertani Kozpont)

e Megyei fenntartadsban miikddik 2 gyongyosi €s 3 hatvani székhelyli kozépiskola és
kollégium, melybdl 2 intézményfenntartd tarsulds keretében mitkddik, egy hatvani
¢s egy gyongyosi székhelyl alapfoku miivészetoktatasi intézmény

e Heves Megyei Onkormanyzat Pedagdgiai Szakmai és Kdzmiivelddési Szolgaltatd
Intézménye



1.2 Mindségpolitikai elvarasok, célok, feladatok

1.2.1 Min6ségpolitikai nyilatkozat

Heves Megye Onkormanyzata felelés Heves megye kdzoktatasaért abban a vonatko-
zasban, hogy részére a Kt. 86.§-a kotelezd kozoktatdsi feladatokat hatdroz meg €s abban a
vonatkozasban is, hogy a Kt 88.§-a szamara irja el a Fejlesztési terv elkészitését. A tervben
foglalt szolgaltatasi halézat funkcidira, miikodésére, a miikodés mindségére kdzvetleniil csak
a sajat fenntartdsaban miikodo intézményein keresztiil gyakorol hatast, mig attételesen — ha
csekély mértékben is — az egészre (nem Onkormdanyzati fenntartdsu intézmények miikodési
engedélyének kiadasa, torvényességi ellenérzések, alapitvanyok, palyazati forrasok kezelése,
stb.)

Az Otv. és a Kt. eldirja, hogy a megyei nkormanyzatoknak mely kozoktatasi feladatokat kell
ellatniuk. Tudott azonban, hogy a telepiilési onkormanyzatok szamukra nem ké&telezd kdzok-
tatasi feladatokat is elldtnak. Ha ezen feladatokat valamely telepiilési dnkormanyzat tovabb
mar nem kivanja vallalni, akkor azt meghatarozott idében atadhatja a megyei 6nkorményzat-
nak. Ez a rugalmas feladatellatasi készség fontos eleme kell legyen a megyei dnkormanyzat
mindségpolitikajanak. Bar az intézményfenntartoi feladatok béviilése nem konnyiti meg a mar
kordbban megyei fenntartdsba keriilt intézmények miikddését, finanszirozasat, ugyanakkor
sz¢€lesiti azt a beavatkozasi feliiletet, amelyen keresztiil kozvetlen hatast gyakorolhat a megye
kozoktatasat érintd folyamatokra.

Intézményfenntartdi mindségben is arra torekszik a megyei dnkormanyzat, hogy érvényesiil-
jon a magas szintli szakmaisag mellett a szolgaltatdi attitiid, a partnerségre €piilé szemlélet.
Nyitottnak kell lenni a kdzoktatas teriiletén is a tarsulasi formaban torténd feladatellatasra,
mely magéba foglalja mind a feladatellatasi, mind az intézményfenntart6 tarsulasi format.

Az onkormanyzat nagy jelent6séget tulajdonit annak, hogy tevékenységét a Heves megyei
lakosok érdekében egyre jobb mindségben végezze. Ezért az dnkormanyzati hivatal, mint az
ISO 9001:2000 szabvany szerint tanusitott intézmény, mindségfejlesztési rendszert miikodtet.

Az Onkormanyzat elkdtelezett a mindségi feladatellatds mellett. A fenntartdsaban miikodo
kozoktatasi intézményektdl is azt varja, hogy épitsék ki és jo szinvonalon miikddtessék sajat
mindségfejlesztési rendszeriiket. Ehhez a Programmal 6sszhangban alakitsdk ki mindségpoli-
tikdjukat és fejlesszék miikodésiiket, valositsak meg a szadmukra kijelolt célokat, feladatokat.

1.2.2. A fenntart6 altal meghatarozott kiils6 partneri kapcsolatok

A megyei fenntartasti nevelési, oktatasi intézmények kivétel nélkiil teriileti beiskolazast vé-
geznek, ezért a telepiilések dnkormanyzatai, az altalanos iskolék (a kozépfoku iskolak eseté-
ben) természetes partnerek. A sajatos nevelési igényl tanulokat nevel6-oktato iskolaknak
fontos partnerei a pedagogiai szakszolgalatok és a szakértdi bizottsagok.

A telepiilési Onkormanyzatok és az intézmény kapcsolatdban elsdsorban a tankotelezettség
teljesitésével — esetleg kikényszeritésével — Osszefiiggd feladatok ko6zos elvégzése dominal.
Ennek keretében meg kell hatarozni a rendszeres kapcsolattartas formajat, és a kapcsolattarta-
sért felelos személyt, valamint azokat a kérdéseket, amelyek az intézmény szamara fontosak.



Az intézmény székhelye szerinti telepiiléssel a telepiilés tarsadalmi életében torténd iskolai
részvétel modjat tartalmat is rogziteni kell.

Az intézményi Szervezeti és Miikodési Szabalyzatban rogzitett modon kell kialakitania min-
den intézménynek a kapcsolatat a székhelye szerint illetékes kozmiivelddési intézményekkel
(konyvtar, miivel6dési haz, telehaz, gyermek-szabadid6 kézpont, gyermekhaz stb.). A kapcso-
latnak a kolcsonos elényokon kell alapulnia.

A kozépiskolaknak oktatasi folyamataik valamelyik szakaszaban gyakorlati felkészitési fel-
adatuk is van. Ezért szamukra a munkaerd-piaci partnerek, a potencidlis munkaltatok nélkii-
l6zhetetlenck az egyiittmiikodésben, de a képzési profilok, a képzés jellegének meghatarozasa
a gazdasagi kamarakkal torténd egylittmiikodést is feltételezi.

A potencialis munkaadok korét minden szakképzéssel foglalkozé iskolanak (szakkodzépiskola,
szakiskola, specialis készségfejlesztd szakiskola, felzarkoztatd szakiskola) meg kell hataroz-
nia, kapcsolatot kell 1étesitenie ezzel a korrel, és a gyakorlati képzés egy részét — lehetdleg —
itt kell megvalositani. Meg kell tervezni azokat az egyeztetéseket — a potencialis munkaadok
¢és a didkonkormanyzat képviseldinek részvételével - , amelyeken a képzési feladatok kertil-
nek meghatarozasra. Az egyeztetd megbeszélések rendjét tervezni kell, a végrehajtast pedig —
elére meghatarozottan — ellendrizni és értékelni sziikséges.

Szakképzd intézmények képzési profiljat is figyelembe véve a munkaaddkat képviseld ki-
emelt partner a Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara.

A megyei fenntartadsu, bentlakdsos intézmények kiemelt kapcsolatot tartanak a gyermek- és
ifjusdgvédelem megyei szervezeteivel, nevezetesen a gyamhivatallal és a gyermekvédelmi
szakszolgalattal annak érdekében, hogy az allami gondoskodas alatt allo, gyermekotthonban,
vagy neveldsziilonél elhelyezett gyermekek nevelése-oktatdsa zavartalan legyen. A kapcsolat-
tartas ezekkel az intézményekkel eseti.

A kapcsolattartas kozvetlen az allami gondoskodasti gyermekeket neveld gyermekotthonok-
kal, lakasotthonokkal. Célszerii, ha az egyiittmiikodés formair6l megallapodasban dont az
iskola és az illetékes gyermekvédelmi intézmény.

Azokkal az altalanos iskoldkkal, amelyek a legtobb tanuldt adjak a kozépfoku oktatasi intéz-
ménynek, a palyavalasztas (iskolavalasztas) megkonnyitése érdekében kell kialakitani a rend-
szeres kapcsolattartds formait (nyilt napok a kozépiskolakban, kolcsonds hospitdlas a pedago-
gusok kozott, tajékoztatok tartasa az altalanos iskolaban sziilok részére, tajékoztatd fiizetek
stb.). A terveknek konkrét egyiittmiikodési formakat, feleldsoket, és idépontokat kell tartal-
maznia, amelyek az 16re meghatarozott ellenérzések alkalmaval szamon kérhetok.

A pedagogiai szakszolgéalatokkal elsdsorban a sajatos nevelési igényl tanuldkat tomegesen
foglalkoztato intézményeknek kell rendszeres kapcsolatot tartaniuk. Ebben a kapcsolatban a
tanuld egyéni fejlodésének rendszeres nyomon kovetését biztositdo gyakorlatot kell megter-
vezni.

A gyermek- és ifjusagvédelmi szervezetekkel valamennyi megyei fenntartdsii nevelési-
oktatasi intézménynek kapcsolatot kell tartania, mert minden intézményben jelentds szamu
hatranyos helyzetii és veszélyeztetett tanuld van. Ebben a témakdrben a kapcsolattartds mod-
jat és rendjét kell meghatarozni, tovabba a felelosoket (osztalyfonokok), valamint a gyermek-
¢s ifjisagvédelmi felelds koordinacios feladatait.



A pedagdgiai szakmai szolgaltatas és szakszolgalat a megye valamennyi nevelési, nevelés-
oktatdsi intézményét érinti, ezért itt a partnerek kozott — az eddig felsoroltak mellett — a kii-
16nb6z6 nem dnkormanyzati intézményfenntartd szervezeteket és intézményeket is szamitas-
ba kell venni.

Minden kézoktatasi intézmény a szakhatosagokkal (ANTSZ, Tiizoltosag, munkavédelem,
stb.) jogszabalyok altal meghatarozott teriileten és modon tart kapcsolatot.

1.2.3 Agazati célok

Az aldbbiakban fogalmazzuk meg azokat az elvarasokat és mindségi célokat, amelyek
tobb intézményre vonatkoznak:

A) Valamennyi kozoktatdsi intézmény tegyen eleget a Kt. modositisa és mas jogszabalyi
valtozas alapjan annak a kotelezettségének, hogy atdolgozza, moédositja miikodésének
alapdokumentumait (a nevelési, illetve pedagdgiai programjat, szervezeti és miikddési
szabalyzatat, hazirendjét), elkésziti mindségiranyitasi programjat és azokat a megjeldlt ha-
taridoig a fenntartonak benytjtja, jovahagyasat megszerzi.

B) Valamennyi kozoktatdsi intézmény mindségiranyitasi programja a partnerkdzponti mii-
kodés megvalositasat tekintse legfontosabb feladatdnak. Azonositsa partnereit, rendszere-
sen mérje €s értékelje a partnerek elégedettségét, a tapasztalatokat az ontanulas, onfejlesz-
tés P-D-C-A ciklusa' szerint hasznositsa. Ezen tevékenységét dokumentalja és elért ered-
ményeit tegye kdzismertté.

C) Valamennyi kozoktatasi intézmény a értékelje sajat miikodése valamennyi mértékado jel-
lemzGjét — ha a fenntartd azt nem hatarozza meg, akkor - az altala valasztott mindségiigyi
filoz6fia/modszertan és tandcsadoi megkozelités szerinti modon és eljarassal, de legalabb
kétszer az intézményvezetdi megbizas iddtartama (ciklusa) alatt.

D) Valamennyi kozoktatasi intézmény folyamatosan fejlessze miitkddését, ennek soran 1épés-
rol-1épésre azonositsa és szabalyozza folyamatait, terelje egyre pontosabban kiépitendd
mederbe valamennyi tevékenységét. Ezen erdfeszitései soran teremtsen garancidkat arra,
hogy az elért eredmények megszilarduljanak, a hibak ne ismétlddhessenek és az intéz-
mény az eldre ismert, kiszamithatd mindségli szolgaltatast nytjtsa.

E) Valamennyi intézmény legyen kész arra, hogy a rendszeres vezetdi ellendrzések, onellen-
Orzések, valamint a szakmai munka értékelése/Onértékelése hiteles dokumentumaival se-
gitse a fenntartot ellendrzési feladatainak ellatasaban.

F) Javuljon a tanulok idegen nyelvi, informatikai, 6nall6 ismeretszerzési, az ismeretek gya-
korlati alkalmazasanak kompetencidja. Az eredményességet monitoring vizsgalatokkal
kovessék nyomon.

' P-D-C-A ciklus: angol rovidités: P- plan (tervez), D-do (megcsinal, kivitelez), C- check (ellenériz) és A — act
(cselekszik, beavatkozik, korrigal) sorrendben a mindségiigyi szakirodalom egyik legfontosabb fogalma. Azt az
egyszerl tapasztalatot fejezi ki, hogy az elsére kigondolt és megesinalt dolgokat érdemes kritikusan szemlélni,
miel6tt Gjra elkdvetnénk ugyanazokat a hibakat. ..



G) Valdsuljon meg egylittmiikodés a kdzépiskolak kozott a kétszintli érettségi kapcsan. Az
intézmények a pedagdgiai programjukban kézdsen dolgozzak ki az emelt szintli érettségi-
re a kinalatukat, szervezzék az érettségire torténo felkészitést.

H) A beiskolazas tudatos tervezésével a tanul6i 1étszamot az iskolaépiiletek befogaddképes-
ségéhez sziikséges alakitani. A gazdasdgossag ¢s finanszirozhatosag érdekében torekedni
kell a torvényi maximumot kozelité osztalylétszdmokra, de az évek ota feljitasra hidba
varo egészségtelen sziikségtantermeket meg kell sziintetni.

1.2.4 Az egyes intézményekkel kapcsolatos elvarasok, célok, feladatok

Mivel a kozoktatdsban még mindannyian tanuljuk a mindségiigyi gondolkodast, mind-
ségi szemléletet ezért a fentieken tal minden intézménynek lesznek “testhez all6”, sajatos fel-
adatai, amelyek sikeres megoldasa révén megnyilik az egymastol tanulds lehetdsége ¢€s a me-
gyei fenntartasu intézmények atvehetnek mintakat, j6 példakat a “k6zos kosarbol”.

1. Arany Janos Altalanos Iskola és Szakiskola - Eger

- Az intézmény a kiilonboz6 hatranyokkal kiizd6é gyermekek nevelésében jelentOs sikereket
ért el. A hatranyok halmozodésa gyakran a roma etnikumhoz tartozé gyermekeknél figyel-
heté meg. Készitsenek programot, palyazzanak, keressenek és tarjanak fel tovabbi bevon-
haté forrasokat annak érdekében, hogy a tehetséges roma gyermekek, fiatalok nevelése
még eredményesebb legyen.

- Mindségiranyitasi rendszeriiket az 1999-t61 naluk is miikodd holland modell (BGR: Bels6
gondoz6i Rendszer) talajan fejlesszék. Ebben a vonatkozasban is példaértékii lehet az, ami-
re vallalkoznak.

2. Szalaparti Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény - Eger

- A Fejlesztési tervben megjelolt tartalmi fejlesztési teriilet (szakiskola: itt készségfejlesztd
specialis szakiskolai képzés) tapasztalatainak gyarapitasaval torekedjenek arra, hogy az in-
tézmény valjon bazissa, mddszertani (szellemi) kdzpontta.

- Mindségirdnyitasi rendszeriik fejlesztésében 6Ok is épithetnek az 1999-t61 megkezdett BGR
programban szerzett tapasztalataikra. A kozépsulyosan értelmileg sériilt gyermekekkel fog-
lalkoz6 intézmények korében hozzanak létre, valdsitsanak meg az Eszak-magyarorszagi
régioban vagy orszagosan is ismert és elismert kezdeményezéseket, szakmai innovaciokat.

3. Mlinko Istvan Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény — Eger
- Kiildetésnyilatkozatukban megfogalmazott célrendszeriik és értékrendjiik elismerésre mél-

td. Legfobb elemei: a gyermekkozpontiisag, a magas szinvonalt pedagdgiai szakmai mun-
ka. Tegyék mérhetévé, megismerhetdvé eredményeiket!



A COMENIUS program tapasztalatai mentén folytassdk az intézmény miikddésének sza-
balyozasat, mindségfejlesztési programjukban a sajatos intézményi folyamatok és tevé-
kenységi korok feltarasara, kiszamithato, dokumentalt menedzselésére torekedjenek.

4. Lesznai Anna Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény — Hatvan

Kiildetésnyilatkozatukban olyannak deklaraltdk az intézményt, ahol az tanuldsban akada-
lyozott gyermekek fejlesztését differencidlt gyogypedagogiai eszkdzrendszerrel igyekez-
nek optimalisan illeszteni a sziikségletekhez. Ezen alapokon 6rizzék meg tovabbra egyéni
arculatukat, karakteriiket, amit azzal étek el, hogy pedagdgiai programjukba beépiilt
Lesznai Anna munkdassagénak, és altalaban is a miivészeteknek a tisztelete, a “mesterség-
beli” praktikus ismeretek fejlesztd hatasa.

A COMENIUS program tapasztalatai alapjan €pitsék ki teljes korti mindségiranyitasi rend-
szeruket.

Az 0sszetett intézményi jellegbdl adodo lehetdségeket kihasznédlva erdsddjon a helyi neve-
1ési-oktatasi és a tarségi szakszolgalati tevékenység integracidja.

A prevenci6 eldtérbe helyezését mar a Fejlesztési terv is, az intézményi dokumentumok is
szorgalmazzak. A pedagdgiai, pszichologiai €s gyermekpszichiatriai teriileten a hangsuly a
megeldzést szolgald vizsgalatokon és terapian (javaslatokon) legyen.

A sziilokkel — és masokkal - vald partneri viszony kiépitése €s erdsitése érdekében mind-
ségiranyitasi programjukban a partnerkézpontu miitkodés feladatait rovid tadvon tervezzek.
Evente vizsgaljak feliil, értékeljék Gjra programjukat és bdvitsék folyamatszabalyozasi
elemekkel.

5. Benedek Elek Altalanos Iskola — Heves

Az iskola elhelyezési kortilményei sok tekintetben korlatozzak a kitlizhetd céljaikat. Nem
lemondva arrél, hogy hosszabb tavon ez a gond is megoldddhat, eréfeszitéseiket a human
er6forras fejlesztésére (gyogypedagdgiai kompetenciak, kompetencia alapti nevelés-oktatas
modszertananak megismerése), ¢s a mar megkezdett uton haladva a helyi fejlesztési sziik-
ségletek, képzési igények kielégitésére koncentraljak.

A kompetencia alapl oktatdsban tapasztalataikra épitve torekedjenek arra, hogy azokat
mas intézmények is hasznositani tudjak.

6. Pet6fi Sandor Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény — Gyongyos

Kiildetésnyilatkozatukban nagy hangsulyt kap, hogy minden gyermek érje el képességei
maximumat sajat liteme szerint. A sajatos nevelési igényt gyermekek gondozasa terén sor-
ra valositsdk meg kozelebbi céljaikat (ezek zome human erdforrés fejlesztési és szervezési
feladatokat jelent) és készitsék eld, kezdeményezzék a tavolabbi célok kdzott megfogalma-
zott atalakitasokat, fejlesztéseket.
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Mindségiranyitasi rendszeriikben a COMENIUS programban szerzett tapasztalatokra €pit-
ve jelenjenek meg a folyamatokba, tevékenységekbe ¢épithetd ellendrzések, mérési pontok,
sikerkritériumok és az aktualis poziciok, az elért eredmények kapjanak nagyobb nyilvanos-
sagot, legyenek ismertek a partnerek korében.

Feladatuk a korzetiikbe tartozo 3-18 éves kort magatartdsi/tanulasi zavarral kiizd6 gyer-
mekek, fiatalok vizsgalata illetve terapiaja. A Fejlesztési tervben megfogalmazott célok je-
lentds része most is aktualis, megvalosulasukhoz nem 4llt rendelkezésre elegendd forras. A
szolgaltatasi kapacitasok intézményi célul kitiizott bovitését elokészitendé minden évben
készitsenek pontos elemzést a legsziikebbnek itélt szolgaltatasi kapacitasrol, a bevezetendd
¢s még addig meg nem honosult specidlis terapidk iranti igényekrdl, a boviilés szak-
mai/tarsadalmi hatdsarol, hasznarol. Hatdrozzanak meg garancidkat, folyamatosan tegyék
mérhetové a fejlesztési eredményeket. A targyi feltételek javitasarol késziiljenek alternati-
vak, azon beliil fontossagi sorrendben litemezve az egyes célok megvalositasat szolgald
feladatok és azok varhat6 koltségei.

Mindségiranyitasi programjukban a 1épésro-1épésre torténd fejlesztések elokészitése, do-
kumentélasa, a meglévd kapacitdsok kihaszndltsagdnak, az elért eredmények rogzitése €s
visszacsatolasa dominaljon.

7. Heves Megyei Tanulasi Képességet Vizsgalo Szakértoi és Rehabilitacios Bizottsag,

Egységes Pedagogiai Szakszolgalat és Szakmai Szolgaltatéo — Eger

Kiildetésnyilatkozatukban a legfontosabbnak a gyermekek értelmi képességeinek, sajatos
nevelési igényeinek szakmailag biztos megallapitdsat, majd az optimalis szolgaltatdsok
biztositasat tekintik. Ehhez meg is fogalmaztak rovid és hosszu tavu céljaikat, amelyek el-
éréséhez jelentds finanszirozasi-tobblet is sziikséges. A szakmai kompetencidk fejlesztésé-
vel, korszerli (internetes) kapcsolattartasi formak meghonositasaval, egylittmiikodési meg-
allapodasokkal, tovabbi palyazati lehetdségekkel €¢lve koltségkiméld modon, illetve kiilsd
forrasok bevonasaval érjék el céljaikat.

Szakszolgalati és szakértdi feladataikat integraljak jol dokumentalt, a monitoring® szem-
pontjait érvényesitd, egységes mindségiranyitasi programba.

. Vak Bottyan Janos Miiszaki és Kozgazdasagi Szakkozépiskola és Kollégium — Gyon-

gyos

Az iskoldban jelenleg elektrotechnika/elektronika, gépészet, informatika és kdzgazdasag-
tan szakmacsoportokban folytatnak képzést. Nevelomunkajuk kdzéppontjaban a pozitiv ér-
tékek kozvetitése, értékekre nevelés all. Ezért intézményfejlesztéseikben — ugy a targyi
kornyezet alakitdsanal, mint a human erdéforras-politikajukban alakitsanak ki olyan “mér-
foldkoveket”, amelyek elérése/megvalosulasa jelzi a fejlesztési folyamat elérehaladtat. Az
intézmény legfontosabb partnerei (tanuldk, sziilok, alkalmazottak) korében rendszeresen
vizsgaljak ¢s dokumentaljdk a legfontosabb iskolai-szociologiai szerepekhez tarsithatd ér-
tékrendet (munkahelyi/tanul6i klima, tanulasi stilus, neveltségi vizsgalatok, jovokép és
partneri elvarasok az iskoldval szemben).

? jelentése: ~ a folyamatok, a belsd miikodés megfigyelése, nyomonkévetése
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Mindségiranyitasi programjukban — az elézdeken kiviil - a szertedgazd belsé folyamatok
egységes szabalyozasa, sztenderdizaldsa kapja a f6 hangsulyt.

9. Jozsef Attila Szakkozépiskola, Szakiskola és Kollégium — Gyongyos

Az intézmény tobbcélu, Osszetett oktatasi intézmény. Tobb, mint hat (!) szakmacsoportban
folyik szakképzés. Mindségpolitikai alapelviik a tarsadalmi és oktataspolitikai valtozasok
iranti érzékenység, a partnerekkel valo folyamatos kapcsolattartas. Az intézmény nagy mé-
retébdl, széles képzési kindlatabol is adodik, hogy kiterjedt kapcsolatrendszert kell fenntar-
tania a gazdasagi élet, a versenyszféra szerepldivel. Az intézmény miikodésének mindsége
aszerint itélhetd meg, hogy hova tudjék eljuttatni a végzds fiatalokat: taldlnak-e munkat,
sikertil-e bejutniuk a fels6oktatasba.

Epitsék ki intézményi szintli onértékelési rendszeriiket, széles kapcsolataikat felhasznalva
kdvessék nyomon az intézménybdl kikeriild fiatalokat, gytlijtsék és rendszerezzék az in-
formacidkat a munkahelyi bevalasokrél, a tovabbtanulok eredményeirdl, az elhelyezkedési
nehézségekrol.

Mindségiranyitasi programjukban - a fentieken kiviil is — kapjon hangstlyt a dinamikus
miuiikddeés, a piaci igényeket kovetd képzési kindlat, a pedagdgusok mind szélesebb korben
kamatoztathato, mobil szaktudasa.

10. Széchenyi Istvan Kozgazdasagi Szakkozépiskola — Hatvan

A COMENIUS I. mindségtejlesztési programjuk sikeres megvaldsulasat kovetden folytas-
sdk az intézmény mikddésének szabalyozasat, tegyék mérhetéveé, megismerhetévé ered-
ményeiket. Tovabba dolgozzanak ki indikatorokat a mindségi céljukban megfogalmazottak
mérhetdségére: szakmai megujuldsi képesség, tarsadalmi beilleszkedésre alkalmassag, on-
mivelésre vald képesség stb.

Epitsenck jobban a vezetdk kapcsolati rendszerére, a munkaeré-piaci igényekre, igy ered-
ményesebben tudnak szakképzési hozzdjarulast realizalni, ami javitja a képzés feltételeit.

11. Bajza Jozsef Gimnazium és Szakkozépiskola — Hatvan

A COMENIUS I. mindségfejlesztési program tapasztalatai alapjan vizsgaljak és dokumen-
taljak a legfontosabb iskolai-szociologiai szerepekhez tarsithatd értékrendeket (munkahe-
lyi/tanuléi klima, tanulasi stilus, jovokép, partneri elvarasok az iskolaval szemben).

Miikdodtessék a folyamatorientalt intézményi modellt.
Képzési szerkezetiik kialakitasanal legyenek figyelemmel az atjarhatdsag biztositasara, a
tehetséggondozasra ¢és hatrdnykompenzalasra, valamint az érettségi utani szakképzés kina-

latanak — munkaer6-piaci igényekkel 6sszhangban 1évd — kindlatanak bdvitésére.

A szakképzés teriiletén is torekedjenek mindségi oktatas biztositasara, melyet rendszeres
monitoring vizsgéalatokkal kontrollaljanak.
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12. Damjanich Janos Ipari Szakképzési Intézet

A COMENIUS I. mindségfejlesztési program befejeztével mitkddtessék tovabb a modellt,
folyamatosan alkalmazzak az értékelési, onértékelési rendszeriiket, rendszeresen végezze-
nek klimavizsgalatokat, mérjék partnereik igényeit.

Kiemelt figyelmet kell forditaniuk a térség munkaerd-piaci igényeinek magas szintii, ru-
galmas modon torténd kielégitésére. Tartsanak allandé kapcsolatot a munkaadoi szerveze-
tekkel, kossenek hossza tava egyiittmiikodési megéllapoddsokat a munkaerd-piaci szerep-
16kkel, a tars szakképz6 intézményekkel.

A szakképzési szerkezetiikben egyarant biztositsanak lehetdséget a felzarkoztatd progra-
mokkal az iskolarendszerbdl kiszoruloknak, valamint a magas szintli szakmai programok-
kal a magas szinvonalu szakképzést igényloknek, tovabba biztositsak az atjarhatoésagot, az
egymasra ¢épiiltséget.

Torekedjenek a kollégiumi kihasznaltsag novelésére oly mddon is, hogy szélesitik kindla-
tukat pl.: sajatos nevelési igényli didkok fogadasaval és egyéb modon, illetve javitsdk a
szolgaltatdsok mindségét.

13. Kocsis Albert Zeneiskola, Alapfoku Miivészetoktatasi Intézmény — Hatvan

Az intézményben kidolgozott mindségfejlesztési programban helyezzenek hangsulyt mé-
rés-értékelési rendszeriik intézmény-specifikus kifejlesztésére, az intézményi menedzsment
fejleszto-onfejlesztd tevékenységére, tudatos tervszerl szervezetfejlesztésre.

Az intézmény kindlata, a beiskoldzas jobban igazodjon a neveldtestiilete adta lehetdségek-
hez. A kinalatbovitést tervszertt human-er6forras menedzseléssel alakitsak ki.

- Tovéabbra is torekedjenek zenei hagyomanyaink dpolasara, a zenei neveléssel a noven-
dékeik miivészeti igényességének kifejlesztésére, esztétikai érzékiik fejlesztésére, to-
vabba a kiemelkedo tehetségii novendékek zenei palyara torténd felkészitésére.

14. Heves Megyei Onkormanyzat Pedagégiai Szakmai és Kozmiivel6dési Szolgaltato
Intézménye - Eger

Az intézet szakmai munkéja a megye Osszes kozoktatdsi intézményét érinti, gyakorta 1ép
tal ezen a koron €s regionalis, orszagos projektekben is hasznosul. A Comenius program-
ban nem csak “alanyi jogon” vett részt, hanem mint mindségfejlesztd szolgaltatd szervezet
is. Jelenleg tart a miikdodés szabalyozéasanak kiépitése az ISO 9001:2000 szabvany eldirasai
szerint. Ezért a jovében elvarhatd, hogy a belsé folyamatok szabalyozottsaga tovabb javul-
jon, terjedjen ki a belsé kommunikacio egészére.

A szakmai szolgaltatasok teriiletén mar ma is piaci versenyhelyzet van, hiszen ilyen szol-
galtatasra nem csak a kifejezetten erre a célra 1étesiilt pedagdgiai intézetek jogosultak (He-
ves megyében ebbdl csak egy van), de az Eszterhazy Karoly Foéiskola is, mas felsGoktatasi
intézmények, valamennyi OM azonositoval rendelkezd kozoktatasi intézmény, non-profit
szervezetek, sot nyereségérdekelt vallalkozasok is.
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- Kival6 szinvonaly, intézményre, egyénre szabott szolgaltatdsaikkal tovabbra is legyenek
meghatarozo résztvevai e kapcsolati kornek a pedagogiai szakmai szolgaltatasok piacan.

- Az intézet eddigi szakmai munkéja sikeres, gazdalkodasa eredményes. Eldbbre jutni csak e
két teriilet szorosabb egyiittmiikodésével lehet. Ezért a mindségiranyitasi programjukban —
a fentieken tal — kapjon nagyobb hangstlyt a miikodés dinamikdjanak javitdsa a megfeleld
kontrolling® funkciok megvalositasaval.

15. Patzay Janos Zeneiskola Alapfoku Miivészetoktatasi Intézmény- Gyongyos

- Az intézményben kidolgozott mindségfejlesztési programban helyezzenek hangstlyt mé-
rés-értékelési rendszeriik intézmény-specifikus kifejlesztésére, az intézményi menedzsment
fejlesztd-onfejlesztd tevékenységére, tudatos tervszerli szervezetfejlesztésre.

- Az intézmény kindlata, a beiskoldzas jobban igazodjon a nevelbtestiilete adta lehetéségek-
hez. A kinélatbdvitést tervszerti human-eréforras menedzseléssel alakitsak ki.

- Tovabbra is torekedjenek zenei hagyomanyaink &poldséra, a zenei neveléssel a noven-
dékeik miivészeti igényességének kifejlesztésére, esztétikai érzékiik fejlesztésére, to-
vabba a kiemelkedd tehetségli novendékek zenei palyara torténd felkészitésére.

3 koznyelvivé valo angol eredetli controlling kifejezés azt az eljarast jelsli, hogy hogyan lehet
egy vallalat belso informacids rendszerét a vezet6i dontések szolgalataba allitani; gazdasagi
elemzések, informaciok egységbe-szervezett, dontést-tamogato rendszere.
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II. MINOSEGFEJLESZTESI RENDSZER

2.1 A kozoktatas iranyitasa

Az iranyitas a Kozgytilés, atruhdzott hataskdrben a szakmai bizottsdgok dontései altal
valosul meg. Legfontosabb szakmai bizottsag a Heves Megyei Kozgytilés Miivel6dési Bizott-
saga. A Megyei Onkorméanyzat dontéseirdl az Alapokmany 18.§-a intézkedik. A Kozgytilés
elndkére és bizottsdgaira atruhazott hataskorok (dontési jogkordk) az Alapokmany 2. sz. mel-
1ékletében talalhatok.

A kozoktatasi rendszer irdnyitasaban fontos szerepet jatszik a Miivelddési és Sport Iroda,
amelynek {6 tevékenységi korét, feladatait a Heves megyei Onkorményzati Hivatal iigyrend-
jérdl kiadott, tobbszor mddositott 1/1995 (11.1.) sz. féjegyz0i utasitas 11.§-a tartalmazza.

2.1.1 Tervezés

Fenntartoi szinten a tervezés a kozoktatas stratégiai terveinek kidolgozésat (Fejlesztési
terv), jelen Programot, valamint az intézmények kozép- és rovidtavu terveinek kidolgozasa-
ban val6 kézremiikodést, egyszeriibb esetben a fenntartoi jovahagyast jelenti.

Szintén a tervezés dokumentumai a Miivelddési Bizottsag, illetve a Kozgytilés koncepcionalis
dontéseit, allasfoglalasait tartalmazo elGterjesztései, amelyeket a Muivelodési és Sport Iroda
készit, készittet. Ezek iddtavja lehet rovid (éves munkatervek) vagy kdzepes (tobb évet atfogd
projektek).

A tervezés fent hivatkozott eljarasainak leirasa a Mindségiigyi Kézikonyv szerint:

“3.1.1 Az éves munkaterv javaslatok osszegyiijtése”,
“3.1.2 A feladatok koltségvetésbe valo illesztése”,
“3.1.3 Az elfogadott munkaterv és koltségvetés alapjan a program meghatdrozasa.”
“3.2.1. A kozoktatas teriiletén... :
o [skolai pedagogiai program, kerettanterv jovahagyasa,
Ovodai nevelési program jovahagydsa,

Pedagdgiai Intézet munkatervének jovahagyasa,

Kozoktatasi intézmények Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak jovahagyasa.

A pedagogiai programok, kerettantervek, nevelési programok, SzMSz-ek modosita-
sainak elokészitése és jovahagyasa.”

Uj feladatként az “Intézményi Mindségiranyitasi Program”-ok, Hazirendek jovahagyasa jelent
meg az elmult 3 évben.

Komoly eréfeszitést és hosszu tavon komoly nehézséget jelent a tervezés alapjait érintd, a
gyakori jogszabalyi valtozas okan silirlin modositott intézményi alapdokumentumok (Alapitd
okirat, Pedagogiai Program, SzMSz, Hazirend, Mindségiranyitasi program) fenntartdi attekin-
tése, jovahagyasa.
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A gazdalkodasi feladatok terén az intézmények tervezési munkdjanak segitése a Pénziigyi
Iroda és a Belso Ellendrzési Csoport tevékenységi korében szerepel

2.1.2 Szervezés

Szervezés alatt a kozoktatasi rendszer iranyitasanak operativ, a végrehajtast timogato
feladatait értjiik. A fenntartd ilyen feladatait a Miivelddési és Sport iroda végzi, esetenként
kiilsé szakemberek bevonasaval, cégek megbizasaval. A Mindségiigyi Kézikonyv szabalyoz-
za az alabbi eljarasokat:

o “3.2.4 Taniigyigazgatasi feladatok:

- a nem onkormanyzati fenntartasu (vallalkozasi, alapitvanyi és egyhazi fenntartasban

miikodtetett) kozoktatasi intézmények miikodésével kapcsolatos engedélyek kiadasa™
o “3.5 Kozoktatasi intézmeények miikodtetésével kapcsolatos feladatok:

- Feliigyeli a Megyei Onkormdanyzathoz tartozé gyégypedagégiai intézmények, kézépis-
kolak, szakiskolak, kolléegiumok, a pedagogiai szakszolgalat és szakmai szolgaltatds
intézmeényeinek miikodését.

- Segitséget nyujt igény szerint a telepiilési onkormanyzatoknak a kozoktatasi feladatok
elldtasahoz.

- A Megyei Kozoktatdsi fejlesztési Tervben foglaltak szerint segiti, koordinadlja, meg-
szervezi a megye teriiletén a szakszolgalati feladatok ellatasat az e célra kézpontilag
biztositott pénzeszkozok tervszerii elosztasaval, felhasznaldsaval.

- Utazo szakemberi hdlozat miikodtetésével segiti az integradltan oktatott fogyatékos
gvermekeket.

- Az agazathoz tartozo feladatok folyamatos ellatasa a hatalyos jogszabdlyok alapjan
(munkaltatoi vélemény készitése, szabadsag nyilvantartdsa és engedélyezése)”.

A gazdalkodasi feladatok terén a szervezési feladatokat szintén a Pénziigyi Iroda segiti.

2.1.3 Ellenorzés

Az ellendrzés, mint az iranyitas részfolyamata biztositja a visszacsatolast a dontéshozo
részére a dontések kovetkezményeirdl, azok érvényre juttatdsarol és betartdsarol, valamint
megerdsitést ad az ellendrzott részére a szervezet mitkodésének megfeleldségérdl — abbol a
szempontbol, hogy az eleget tesz-e a kozponti, helyi vagy intézményi norméaknak. A Kt foga-
lom-értelmezése szerint: “ellendrzés: a kdzoktatasi intézmény miikodésének vizsgalata a hata-
lyos jogszabalyok és a nevelési, illetve pedagdgiai program alapjan”.

A fenntartdi kotelezd ellendrzések korét a Kt. 85.§-a 7. bekezdésében irja le:

“Az onkormanyzati mindségiranyitasi program az onkormanyzati kdzoktatasi rendszer egé-
szére hatdrozza meg a fenntartdi irdnyitas keretében tervezett szakmai, torvényességi, pénz-
iigyi ellendérzések rendjét.”

A torvény 102.§-a az Onkormdanyzati fenntartdi ellendrzési kotelezettségek kozott emliti a
hatékonysag, a gyermek- ¢€s ifjusagvédelmi tevékenység, a tanulo- és gyermekbalesetek meg-
elézése érdekében tett intézkedéseket.
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Ellenorzési feladatok

A fenntartoi ellendrzési feladatok az alabbi tartalmakat hordozzék, illetve az aldbbi szabalyo-
zas modjan latandok el:
Az ellendrzések tartalma:

Az atfog6 (komplex) ellendrzés a tevékenység egészének vagy az alaptevékenységet
jelentdsen befolyasold részének a vizsgalatara terjed ki, és adott iddszakra meghataro-
zott kdvetelmények teljesitésének megallapitasara iranyul.

A koltségvetési ellendrzés a pénziigyi-gazdasagi tevékenység egészének a vizsgalatira
terjed ki, az ellenérzési program altal meghatarozott iddszakon beliil.

A témavizsgalat egyes alapvetd rendelkezések érvényesiilésének, a kialakult helyzet-
nek, allapotnak egy vagy tobb szervezetnél torténd vizsgalatara, elemzésére, elsdsor-
ban a jelentdsebb feladatok gyakorlati végrehajtasaban jelentkezd tendencidk megis-
merésére, okainak feltarasara terjed ki.

A célellenérzés a részfeladatok gyakorlati végrehajtdsanak felmérését, valamint a
konkrét esetek, események koriilményeinek kivizsgalasat realizalja.

Az utdvizsgalat a kordbbi ellenérzések sordn feltart hidnyossagok felszdmolasara meg-
szabott feladatok teljesitésének visszaellendrzését szolgélja.

Rendkiviili célellendrzést (rendkiviili helyzetrdl torténd tudomas szerzés, illetve beje-
lentés alapjan indul6, vagy bilincselekményre utald jelek feltarasa alapjan induld cél-
vizsgalatot) a polgarmester, a jegyz6 €s az érintett intézmény vezetdje kezdeményez-
het.

A szakmai ellendrzés célja a helyi oktataspolitikai célkitlizések elOkészitése, vagy a
célkitlizések megvalosulasdnak megismerése, illetve az egyes intézményekben végzett
neveld és oktaté munka szinvonaldnak értékelése. A szakmai ellendrzéssel — a Kt. 107
§ (1) bek. alapjan — olyan kozoktatasi szakértét bizhat meg a fenntartd, aki szerepel az
Orszéagos szakért6i névjegyzékben.

A torvényesség biztositasa keretében kell ellendrizni a hdzirend, valamint — a kollektiv
szerzOdés €s a kozalkalmazotti szabalyzat kivételével — mas belsd szabalyzatok elfo-
gadasara eldirt eljarasi rendelkezések megtartasat, a szabalyzatban foglaltak jogszerii-
ségét, a miikddés ¢és dontéshozatal jogszerliségét, igy kiilondsen a tanuld- és gyermek-
balesetek megeldzésével, a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatasaval, a neveld-
¢s oktaté munka egészséges €s biztonsagos feltételeinek megteremtésével 0sszefiiggd
tevékenységet.”

Az intézmények munkaterv szerinti ellendrzését a jogszabalyokban meghatarozott
személyek végezhetik megbizodlevél, valamint — a rendkiviili célellendrzés kivételével.

A hivatali pénziigyi, gazdalkodasi célellendrzés az intézményi koltségvetésben megha-
tarozottak idéaranyos teljesitésére, a részfeladatok gyakorlati végrehajtasanak ellendr-
zésére, tovabba az adateltérések feltardsara irdnyul. A rendelkezésre allo, vagy az in-
tézménytdl bekért anyagok, adatok alapjan az dnkormdnyzati hivatal illetékes munka-
tarsa, az adott téma feleldse végzi.

A hivatali torvényességi célellenérzés az intézmény altal benyujtott dokumentumok
jogszabalyoknak valdé megfeleldségét vizsgalja, tovabba a kiilonbozo jelentések, adat-

* A kozoktatasrol szo16 1993. évi LXXIX. torvény 104. § (1) bek. a) pontja
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szolgaltatasok esetében az adateltérések feltarasara iranyul. Az ellendrzést az onkor-
manyzati hivatal illetékes munkatarsa, az adott téma feleldse végzi.

A szakmai ellendrzés konkrét témajanak, témacsoportjdnak megjelolését az adott tanév
kozoktatasi szakmai feladati, valamint az érintett intézmény feladatellatdsanak sajatossa-
gai, aktualitisai szerint hatdrozza meg a fenntarto.

A munkaterv szerinti ellenérzések tapasztalatair6l az intézmény vezetdjét szoban (pl.
zarotargyalds, megbeszEl€s) és — az intézményre vonatkozo jelentés megkiildésével — iras-
ban is t4jékoztatni kell.

A kozoktatasi intézmények Belsé Ellendrzési Szabalyzatukban meghatarozottak szerint
belso ellendrzéseket végeznek.

2.2 Mérési-értékelési feladatok

ertékelés: a kozoktatasi intézmény, a fenntarto, az dgazati
iranyitas altal meghatarozott szakmai célkitiizések dssze-
hasonlitasa a kozoktatasi intézmény pedagogiai tevékeny-
segének eredményével; [Kt. 121§ 9. bek]

Az értékelés tehat a kozoktatasi intézmények szakmai tevékenységének megitélését,
mindsitését jelenti. Az értékelést a lehetséges szakmai irdnyokban €s vonatkozasokban méré-
sek szamszerii eredményeinek felhasznélasaval, a lehetd legnagyobb objektivitassal kell elvé-
gezni, ¢s biztositani kell a kapott eredmények Osszehasonlithatosdgat a kozoktatds mas, ha-
sonlo feladatot ellatd intézményeivel, illetve a kordbbi értékelések adataival.

Meérési-értékelési feladatokat végez a fenntartd a szakmai ellendrzések alkalméval. Mérési-
értékelési feladatokat a kozoktatasi intézmény a mindennapi munkéja sordn a pedagogiai fo-
lyamataiba épitve is ellat (tanuldk tudasanak, teljesitményeinek értékelése, az intézmény ta-
nulmanyi munkdjanak értékelése, hianyzasok értékelése, pedagdgusok, munkakodzosségek
munkajanak értékelése, stb.).

Uj vonatkozast jelent az intézményi minéségiranyitasi programban kitiizott célok teljesitésé-
nek értékelése, amelyet a fenntartd a szakmai ellendrzés keretében, az intézmény pedig in-
tézményi onértékelés keretében végez.

2.2.1 Mérési-értékelési koncepcid

Az értékelés alapelvei:

e A fenntartoi értékelési rendszernek minden intézményre kiterjedd érvényességii €s az
egyes intézmények altal valaszthato elemekkel egyarant rendelkeznie kell

o Az ¢értékelés a belsd folyamatok fejlesztését segitse, az iskolak pedagogiai eredménye-

it a pedagogiai programokban megfogalmazott célokhoz viszonyitsa, legyen alkalmas
a pedagogiai hozzaadott érték elemzésére
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o Az értékelés fejlesztd célu legyen, segitse elé a mindség javitasat

e Vegye figyelembe az iskolak kiilonbségeit (profil, személyi és targyi feltételek, tanu-
16k szocio-kulturalis hattere stb.)

e Az intézmény-értékelés a neveld-oktaté munkan kiviil a mitkddés egyéb teriileteire is
terjedjen ki (feltételrendszer, er6forrasgazdalkodas- €s fejlesztés, szervezeti €s miko-
dési kérdések)

e Legyen redlis, objektiv, megbizhatd

e Legyen nyilvanos az értékelések szempontrendszere

A fenntarté mérési-értékelési feladatainak végrehajtasa markansan két teriileten jelenik meg:

e szakmai (pedagdgiai) vonatkozéasban ezt a feladatot a Miivelddési és Sport Iroda szer-
vezi ¢s szlikség szerint igénybe vesz szakmai szolgaltatdi, illetve szakértdi segitséget;

e gazdasagi (pénziigyi) vonatkozéasban ilyen feladatot a Pénziigyi Iroda és a Bels6 El-
lendrzési csoport latnak el.

Az dnkorményzat fenntartoi teriileten végrehajtott mérési-értékelési feladatai soran az alabbi
gyakorlatot alakitja ki.

o Epit az intézmények 6nellendrzéseinek, onértékeléseinek adataira.

e A fenntart6 intézkedéseiben meghatarozza, hogy az intézmények mikodése soran kelet-
kezett adatok milyen korét gytijti és rendszerezi (adatbazisba-szervezi).

e A fenntartd ellendrzési céllal — éves munkatervével Osszhangban — kiegészité mérési-
értékelési feladatokat hatarozhat meg az intézményei szamadra, illetve ilyen feladatokat
szakértokkel elvégeztethet, e szakteriileten miik6do szervezeteket, cégeket a végrehajtasba
bevonhat.

e A fenntarté a kiegészité mérési-értékelési feladatok végrehajtasanak tapasztalatairol az
abban érintett intézményt tajékoztatja.

e A fenntartd az éves terv szerint a kozoktatasi intézmények vezetdjét beszamoltatja.

e A fenntart6 az értékelés eredménye alapjan véleményt alkot és megfogalmazza elvarasait
az intézmény vezetése szamara, illetve ajanléasait a szakmai munka fejlesztése érdekében.

2.2.2 Ertékelési teriiletek, szempontok, kapcsolodd mérések

A fenntart6 az alabbi {6 teriileteken kivanja értékelni kozoktatdsi intézményeit, az
alabbi szempontok alapjan — csillaggal (“*””) megjelolve azokat a részteriileteket, ahol elvar-
hatok szamszerli mérési eredmények is:
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Ertékelési teriiletek

Szempontok

1. VEZETES

Az intézmény vezetése hogyan alakitja ki értékrendjét*, illetve személyes
részvételével hogyan mutat ebben példat, valamint hogyan biztositja az
intézmény miikddési rendjének kialakitasat és fenntartasat?

2. STRATEGIA

Az intézmény hogyan alakitja ki kiildetését*, jovoképét*, Pedagdgiai
Programjat/Szakmai Programjat és egyéb hosszu tavi terveit.
Az intézmény hogyan bontja le hosszlU- és kdzéptavu terveit
tanévre vonatkoz6 feladatokra?

Az intézmény hogyan méri fel és fejleszti a munkatarsak szakmai ismere-

3. HUMAN
EROFORRAS teit €s kepesseg'elt egyeéni, csoportos €s intézményi szinten. Az intézmény
hogyan biztositja a munkatdrsak bevonasat és felhatalmazasat?*
4. TARGYI Céljai elérése, Pedagodgiai/Szakmai Programjanak megvalositasa, vala-
KORNYEZET, |mint az intézményi folyamatok hatékony miikodése érdekében az intéz-
GAZDALKODAS |mény hogyan hasznalja*, alakitja* targyi kornyezetét, feltétel-rendszerét,

gazdasagi eszkoztarat, hogyan szervezi informacios rendszerét™?

5. FOLYAMATOK

Az intézmény hogyan tervezi, szervezi, valdsitja meg és fejleszti tovabb
kulcsfolyamatait és azon beliil nevelési-oktatasi/szolgaltatasi tevékenysé-
gét a partnerek igényeinek figyelembe vételével?

6. SZERVEZET

Milyen a klima?* Mi a véleménye a szervezet miikodésérdl a dolgozok-
nak?* Hogyan nyilvéanitanak véleményt, érvényesitik érdekeiket? Ho-
gyan 0sztonzik a dolgozdkat, hogyan kezelik a konfliktusokat?

7. BELSO
(KOZVETLEN) |Milyen eredményeket ért el az intézmény eldre tervezett céljaival dssze-
PARTNEREK |hasonlitva a gyermekek* ¢és sziileik*, valamint a munkatarsak* elégedett-
ELEGEDETTSEG |sége terén és hogyan fejlodtek ezen eredményei az elmult években?
E
8. KULSO
(KOZVETETT) |Milyen eredményeket ért el az intézmény elére tervezett céljaival 5ssze-
PARTNEREK | hasonlitva a vele rendszeres kapcsolatot tarto partneri kor* elégedettsége
ELEGEDETTSEG |terén és hogyan alakult az intézmény tarsadalmi megitélése az elmult
E —- TARSADALMI | években?
HATAS
9 Milyen eredményeket ért el az intézmény eldre tervezett céljaival, telje-
KULCSFONTOSS s1tn>:ef1yevel* ¢s mas, ’megfeleloen. lilvalasztott 1ntezrr}eny§k eredn?enyel-
AGU vel* dsszehasonlitva és hogyan fejlddtek ezen eredményei az elmult
- években?
EREDMENYEK
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Ertékelési rendszer

Célok Az értékef} s k.iemelt Maoddszerek eljarasok A,Z .értékf:lf’:s .I.nt,éZI,nén),’i Ki:11s6 ,é - Ido
teriiletei érintettjei onértékelés tékelés
Dokumentumelemzés pedagogiai
programokban és a mindségira-
A fenntarté mindség irdnyitasi nyitasi programokban megfogal- Intézmeny- Fenntartd |4 évente
programjaban megfogalmazott mazott cél és tevékenységrend- neny ¢és az altala
C o an e (o oy vezetés peda- .
elvarasok és intézményi célok szer elemzése, 0sszehasonlitasaa | K megbizott
megvalosulasa fenntarté mindség irdnyitasi EOBUSO szakértd
programjaban megfogalmazott
feladatokkal
Targyi feltételek: Dokumentum ¢s adatelemzés Intézmény- .l
’or .. . Fenntartd |évente
1. A fenntarto Erétér-analizis vezetés
altal az 4ltalanos
és kozépiskolak |Pedagogiai program, pedagogiai
szamara megfo- | folyamatok Kiemelten:
galmazott ki- o tehetséggondozas programja | Dokumentum és adatelemezés, | Intézmény-
emelt feladatok |e sajatos nevelési igényli gyer- |megfigyelés vezetés peda-
megvalosulasa- mekek oktatasanak , fejlesz- gogusok
nak értékelése tésének programja, eredmé- | A program bevalasanak vizsgala- |tanulok
nyeinek nyomon kovetése ta, dokumentumelemzés, megfi- Intézmény-
e tovabbtanulasi eredmények | gyelés tevékenységrendszer, vezetés évente
o tankotelezettség teljesitése eredménymeérés Intézmény-
e munkaerd-piaci kdrnyezet megfigyelés, versenyeredmények | vezetés
figyelemmel kérése adatelemzés pedagdgusok Fenntartd |4 évente
tanulok

e orszagos kompetencia mérés
eredménye




Az érté-

, Az értékelés kiemel . kelé Intézményi onér- ol s .
Célok zerte eles Kieme t Modszerek eljarasok e ntezn}eny,l Oner™ | Kiilsé értékelés Idé
teriiletei érintett- tékelés
jei
Dokumentumelemzés
pedagdgiai programok-
s , ban megfogalmazott cé- Fenntarto, 4 évente
Elvarasok, normak , NP , e
o lok és teljesitésiik vizsga- | Intéz- szakértd
teljestilése .
Az iskolahasznaldk lata meny”
2. A kozoktatési cléoetiséoe Tanulokovetés vezetés | Intézmény-
szolaltatasban getisege tanulok helytallasa a ko- vezetés az IMIP-ben
N g Tantestiileti klima )
kozvetleniil érin- i vetkezd iskolafokon, meghatarozottak
. Tanulasi klima .,
tett elégedett- munkahelyen alapjan
ségének novelése interju, kérddives vizsga-
lat
Sziilok
Kapcsolatrendszer kiil- . . . fenntar-
B . \ Interju, tevékenység- ) _
sO szakmai ismertség S . toval Intézmény- az IMIP-ben
. o I struktara és adatelemzés SR . .
iskola — iméazs alakitasa .. mas 1In- | vezetés meghatarozottak
SWOT analizis o .,
PR tézmény alapjan
ek
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. Az értékelés kiemelt teriile- . cr s Az értékelés | Intézményi | Kiilsé ér- .
Célok . Modszerek eljarasok L e . . rezmeny P Idé
tei érintettjei onértékelés tékelés
Targyi feltételek
Epiilet, kornyezet, felszerelt- . o .
puiet, yezet, felsz Dokumentum ¢s adatelemzés Ossze- Fenntartd |,
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o vezetes L
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i Erétér-analizis . .
Kapacitas vezetés évente
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Koltségvetés Dokumentum-elemzés koltségvetés, Intézmény- . |4
. T s , Fenntartd | évente
Egyéb forras: palyazatok palyazatok vezetés
Huma,m tenyegol,( Fenntarté 4 évente
A tanarok mindsége kor, . SRR,
. . . Dokumentum-elemzés tovabbképzési

" nem, vegzettseg, mesterseg- . az IMIP-

3. Az eréfor- Y Tl & terv Pedagogusok
. .., |belitudas, tovabbképzés, o s e 1 yns . . ben meg-
rasok biztosita- . Erétér-analizis, kérdéives felmérés Intézmény- .

. . |tehetség . hatarozot-
sa, az er6forras vezetés tak alap-
— felhasznélas P
hatékonysaga- L
nak javitasa .

4 évente
Dokumentum ¢és adatelemzés koltség- Fenntarto
Forrasszerkezet és szolgalta- |vetés és a pedagdgiai programban meg- | Intézmény- az IMIP-
tasok Osszefiiggése fogalmazott tevékenységek, feladatok |vezetés ben meg-
elemzése pedagogusok | Intézmény- hatarozot-
vezetés tak alap-
jan
4 évente
1 , Dokumentum ¢s adatelemzés koltség- | Intézmény- enntarto az IMIP-
Kiadasszerkezet és az ered- R L. 2, .
. L g vetés és méréseredményeinek intézmé- | vezetés . ben meg-
ményesség dsszehasonlitasa ) N . Intézmény- .
nyi folyamatok vizsgalata pedagogusok . hatarozot-
vezetes 23
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. Az értékelés kiemelt , crox Az értékelé Intézményi | Kiilso ér- .
Célok zerte e"e S -e ¢ Modszerek eljarasok Z .e ¢ -ef:s .. ,ez, ¢ yl 1}s0’e Ido
Teriiletei érintettjei onértékelés tékelés
Dokumentumelemzés, pedago-
Ko6zponti és fenntartdi elvarasok, | giai programok, tantervek, ta-
intézményi célok megvaldsuldsa. | nari programok, vizsgadoku-
A tanitds-tanulas folyamatanak mentumok elemzése.
szabalyozottsaga. Trendvizsgalat.
A tanulok tantargyi felkésziiltsége:
- versenyeredmények tovabbtanu- .
. e . Intézmény-
4.Az intézmé- las vezetés
nyekben folyo - lemorzsolodas, bukasok L o évente
. L (o . . . . Pedagdgusok, | Intézmény-
pedagdgiai - tudasszint-mérések a helyi tan- | Kovetelményrendszer alapjan . .
, - , . ., Tanuldk vezetés,
munka eredmé- | tervi kovetelmény alapjan elkészitett tesztek.
nyességének Fenntartd6 | 4 évente
novelése - 0rszagos kompetencia mérés 4.6.8. 10 &vf. Munka-
eredménye . . e
tanuloi kozosségek .
evente

- idegen nyelvi kifejezoképesség
- informatikai eszkoztudas,

- Tanul6i motivacio, attitid

Diagnosztikus tesztek
Képességek mérésére alkalmaz-
hat6 tesztek

Kérdbives modszerrel
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, Az értékelés kiemelt terii- , i Az értékelé Intézményi | Kiilsé ér- .
Célok 2 ertekeles -e ¢it teru Modszerek eljarasok Z .e ¢ -ef:s .. ,ez, ¢ yl 1}s0’e Ido
letei érintettjei onértékelés tékelés
Informacids és dontéshoza- .
. . | Dokumentumok elemzése (SZMSZ, o
tali rendszer, szervezettség, o L Intézmény- , .
. .. alapit6 okirat, pedagogiai program p Fenntarto 4évente
szabalyozottsag, jogsza- . . vezetd
. , munkaterv, tantargyfelosztas,
balyok betartasa . L RSP
taniligyigazgatasi dokumentécio, kolt-
ségvetés, belsd szabalyzatok, tovabb-
, L , | képzési program . , ,
Gazdalkodas, infrastruktu- pzesi prog| 2y . o, Fenntarto évente
. , e Tantestiileti jegyzokonyvek, vizsgado- Intézmény-
rafejlesztés, forrasbdvités. . o
kumentumok vezetés Intézmény-
Erétér-analizis vezetés
5. Az oktatas-
menedzsment . .
cnedz Szakmai vezetés. A peda-
fejlesztése e s Ll
gbgiai folyamatok iranyita- Fenntart6 |évente
sa. .
.y , SWOT-analizis Intézmény-
Neveld-oktaté munka . neezmerly
eredményei Tantestiilet vezetés
Kédoivek,tesztek
Személyes beszélgetés, interjl, szem- az IMIP-
Kiilonbségek kezelése Y £etes, Ju, szel Tantestiilet, o ben meg-
pontrendszer alapjan. Tanuldi teljesit- . Intézmény- ,
. o Tanulok , hatarozot-
mények figyelemmel kisérése és rend- vezetés
: . tak alap-
szerének elemzése. s
jan
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Human-eroforras kezelése.
Vezetés:
e tantestiilet

e tanulok az IMIP-
e nem pedagodgus alkal- Kérd("iive’:s felmérés a pe(’iagégusok, Tanulc'?k, Intézmény- ber} meg-
mazottak tanulok és a nem pedagogus alkalma- | Pedagogusok, vezetés hatarozot-
Szervezeti és tanulasi zottak kapcsolatardl. Klimatesztek. Pedagogiai tak alap-
klima munkat segitok jan
Iskolafelhaszndloi elvara-
sok, elégedettség,
v 1n o ias Fenntarto,
Kapcsolatrendszer (sziilok- | Interja, kérddivek, tesztek 1
. .. , . Sziilok,
kel, fenntartoval, egyiitt- Megfigyelés egységes szempontrend- .
e e st - . Az intézmény-
miikodés mas intézmé- szer alapjan dokumentum ¢és adatelem- o
. . A . | nyel kapcsolat- | Intézmény- az IMIP-
nyekkel, szakmai szerveze- |zés tanuldi teljesitmények nyomon ko- 114 ‘o s
s ban allo vezetés altal ben meg-
tekkel) vetésének St ,
Ismertség, PR partnerek kijelolt hatarozot-
’ Tanulok, teamek tak alap-
Pedagogusok jan
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2.2.3 A vezet0i értékelés eljarasrendje

I. A vezetOk teljesitménvyértékelésének alapelvei:

- A teljesitményértékelés elvégzése az oktatds mindségének javitdsa érdekében torténik.

- El6re ismert normarendszer alapjan valosuljon meg.

- Az értékelést adatok tdmasztjak ala.

- Az értékelés személyre sz616 és 6sztonzd legyen.

- A fejlesztési teriilet meghatarozasa az értékelt altal elfogadott legyen.

- Az értékeld megbeszélések 1égkore segitse eld a pozitiv megerdsitést, ne a hibakat
hangsulyozza.

- Az értékeld megbesz€lés soran a partneri viszony biztositott legyen.

- Az adatok kezelése az adatvédelmi térvénynek megfelelden torténjen.

II. A vezetOk ényértékelésének célja:

a vezetOi értékeléssel az iskola eredményességének €s hatékonysaganak javitasa, a nevelési és
pedagogiai program célrendszerének megvaldsitasa, a vezetdi kompetenciak fejlesztése az
intézményi €s az egyéni célok dsszhangjanak megteremtése ¢€s teljesiilése érdekében.

III. A vezetOi értékelés felépitése, eljarasrendje

1) Kiilso és belso szervek, kozossegek értékelése

e A fenntartd a szakmai, torvényességi vizsgalat, értékelés elvégzéséhez olyan szakértot
kérhet fel, aki rajta van az Orszagos Szakértdi Jegyzéken (Kt. 102. §-a alapjan)

e A vezetdi értékelés iddpontjat célszerli a vezetdi kinevezés vagy meghosszabbitas
évében, vagy azt megeldzden elvégezni, elvégeztetni.

o A vezetd értékelését a fenntartd képviseldje végzi,

o Az értékelés konkrét id6pontjat az éves munkaterv rogziti.

o Az ¢értékelés megkezdése eldtt litemtervet kell késziteni: tevékenység, iddpont, hatar-
1do, felelds, részt vevok megjeldlésével.

2) Onértékelés elvégzése
Az dnértékelést a vezetd az értékeld megbeszélés eldtt végezze el (Onértékeld kérdéiv).
3) Ertékeld megbeszélés:
1. 1épés: Az onértékelési mutatok, statisztikak, elemzések dsszehasonlitasa
2. Iépés: A vezetéi munka erdsségeinek €s fejlesztendo teriileteinek feltarasa (6nvizs-
galat), kovetkeztetések levonasa
3. Iépés: JegyzOkonyv készitése
4) Intézkedeési terv készitése, a tovabbfejlodés lehetoségeinek meghatdrozasa
Az értékeld megbeszélés eredményeként el kell donteni, hogy a vezetd eredményesen végez-

te-e munkdjat, sziikség van-e bizonyos kompetenciak fejlesztésére, ha igen, akkor ezt hogyan
teljesitse (intézkedés/ek hozésa).



IV. Dokumentalas:

A vezet6i értékelés mutatoi, jegyzokonyvei, az intézkedések a személyi anyag részét képezik,
irattarban kell 6rizni.

VezetOi értékelés szempontjai

Vezet6i munka

a pedagogiai folyamatok iranyitasa.

szakmai tudas, modszertani kulttra,

innovacios tevékenység

pedagogiai programban kitlizott célok megvaldsulasa
eredmények: nevelési, oktatasi, mérési, beiskolazasi.
kiilonbségek kezelése.

altala vezetett intézmény eredményessége, hozzaadott pedagogiai érték
a vezetd iranyitasi képessége

értékelési, ellendrzési tevékenység

motivalas

tanligyigazgatasi dokumentumok készitése,
dokumentumok vezetése,

informacios és dontéshozatali rendszer,

szervezettség, szabalyozottsag, jogszabalyok betartasa
vezetés kapcsolata

tantestiilet

tanulok

nem pedagdgus alkalmazottak

szervezeti €s tanuldsi klima

Kapcsolattartas, kommunikacio:

iskola-felhasznaloi elvarasok, elégedettség,
ismertség, PR

kapcsolat:

o szilokkel,

e fenntartoval,

o cgyiittmiikodés mas intézményekkel,

e szakmai szervezetekkel, mas partnerekkel.

Gazdalkodas: gazdalkodas, infrastruktirafejlesztés, forrasbovités.
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2.3 Az irdnyitési, ellendrzési tapasztalatok hasznositasa

A hidnyossagok feltarasa

Az iranyités, ellendrzés soran hianyossagok feltarasara is sor keriilhet, amelyek fakad-

hatnak az intézményi munka megszokasabol (rossz beidegzddésbdl), de a vezetdi munka ko-
vetkezetlenségébdl, hibas vezetdi magatartasbol is.
Az els6 esetben csoportos megbeszéléseken célszerti tisztazni a rossz beidegzddés okat, majd
elfogadtatni a kozdsséggel a hianyossag tényét. Ezt kovetden a kijavitast ra kell bizni az in-
tézményi belsd rendszerre (esetleg a mitkodé mindségi korokre), és egy megadott hataridot
kovetden kontrollalni kell a hiba kijavitasat. A megbeszélést a Miivel6dési és Sportiroda szer-
vezi és vezeti.

A masodik esetben a vezetéi munka alapos elemzését kell elvégezni kozdsen a vezetdvel, €s
megkeresni a hiba forrasat. A feltart hianyossag, hiba jellegétdl, az intézmény miikodésére
gyakorolt hatdsatol fliggden kell eljarni. Az eljarast a hibat feltard szervezet kezdeményezi.
Ebben részt vesz a munkaltatoi jogok gyakorldja vagy megbizottja (kozgyiilési elnok, alelnok,
bizottsagi elnok) és részt vehetnek az Onkorményzati Hivatal vezetoi.

Az eljaras eredménye alapjan hatarido kitizésével kell a hibat korrigaltatni. A késébbi kont-
roll alkalmaval nem csak a hiba kijavitdsanak tényét kell rogziteni, hanem azt is, hogy hason-
16 vezetdi kovetkezetlenség/hiba nem meriilt-e fel Gjbol. Amennyiben Gjabb hiba keletkezett,
a vezetdi alkalmasséagot is vizsgalni kell.

Az orszagos kompetenciamérés eredményei

Ha az adott iskoldban folyd pedagogiai tevékenység az orszdgos mérés, értékelés
eredményei szerint nem ¢éri el a jogszabalyban meghatarozott minimumot, a fenntarté koteles
felhivni az iskola igazgatojat, hogy készitsen intézkedési tervet. Az iskola a felhivastol szami-
tott harom honapon beliil megkiildi az intézkedési tervét a fenntartonak. Az intézkedési terv a
fenntartd jovahagyasaval valik érvényessé. Az intézkedési terv elkészitése soran fel kell tarni
azokat az okokat, amelyek a pedagogiai tevékenység szinvonaldnak elmaradasdhoz vezettek.
Az intézkedési tervben kell meghatarozni a feltart okok megsziintetéséhez sziikséges intézke-
déseket, illetve az ennek végrehajtasdhoz sziikséges iskolafejlesztési programot. Az intézke-
dési tervnek tartalmaznia kell azokat az intézkedéseket, amelyekkel biztositani lehet az intéz-
kedési terv végrehajtasaig a megfeleld szinvonall oktatast.

Ha a kovetkezd évi orszagos mérés, értékelés eredménye szerint az iskola ismét nem éri el a
jogszabalyban meghatarozott minimumot, a fenntart6t, harom honapon beliil készit intézkedé-
si tervet. A fenntartd az intézkedési terv elkészitéséhez az intézkedési tervben foglaltak vég-
rehajtasahoz - jogszabalyban meghatarozottak szerint - pedagdgiai szakmai szolgaltatd intéz-
mény, szakértd vagy mas szakmai szervezet kozremiikodését koteles igénybe venni. Az intéz-
kedési terv a kozoktatasi feladatkorében eljard oktatasi hivatal jovahagyasaval valik érvényes-
sé. A kozoktatasi feladatkorében eljard oktatasi hivatal hatosagi ellenérzés keretében vizsgalja
az intézkedési tervben foglaltak végrehajtasa.
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ZARADEK

Heves Megyei Onkormanyzat ezen Minéségiranyitasi Programjat a Koz-
gyulés 186/2008. (XI1.28.)sz. hatarozataval elfogadta, a korabban kiadott
Heves Megyei Onkormanyzat Mindségiranyitasi Program hatalyat veszti.

Ezen Onkormanyzati minéségiranyitasi Program 2008. december 1-én 1ép
hatalyba.



1. sz. melléeklet
2. sz. melléklet

MELLEKLETEK

Torvényességi ellendrzés szempontjai
Szakmai ellenérzés altalanos szempontjai, teriiletei
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1. sz. melléklet
Torvényességi ellendrzés szempontjai

Dokumentumok vizsgalata

® & & 6 O O O 0

L R 2

Fenntart6 intézkedései, a miikodést szabalyozo, az ellendrzést szolgalé dokumentumai
Alapité Okirat

Miikodési Engedély (nem dnkorményzati fenntartast intézményeknél)

Legutobbi, oktoberl-i dllapotnak megfeleld statisztikai jelentés

Pedagogiai Program/Nevelési Program és mellékletei, valamint szakértdi vélemény(ek)
SZMSZ és mellékletei

Hazirend

Eves munkaterv (a jelen és két korabbi tanévre)

Tantargyfelosztas, Képzési oraterv(ek), Orarend(ek) (a jelen és két el6z6 tanévre)
Haladasi naplok (osztalynaplok, csoportnaplok, szakképzo intézményben mithelynaplok,
stb.) (a jelen és két el6z6 tanévre)

A tanuloi jogviszony dokumentumai

A mikddés egyéb szabalyozoi (szabalyzatok, pl: ligyintézeés €s iratkezelés szabalyai)
Vizsgarendszer dokumentumai

A feltételrendszer vizsgalata

* & & o

Személyi feltételek (képesitési, alkalmazasi feltételek)

Tovabbképzések dokumentumai

Kotelez6 eszkozok és felszerelések megléte, litemterv/intézkedési terv a fejlesztésre

A mikddés egyéb feltételeinek megléte (szakképzo intézményben a szakmai képzés gya-

korlati oktatdsanak megszervezése, kiils6 gyakorlo helyek, egyiittmiikodési megallapoda-
sok, stb.)

Osszefiiggések vizsgalata

¢
¢

¢

Létszamadatok: tanuldi nyilvantartasok, haladasi naplok, statisztikai adatok

Megtartott 6rak, foglalkozdsok, nyujtott szolgaltatdsok: Pedagdgiai/Nevelési Program,
Orarendek, haladasi naplok

Vizsgarend: Pedagogiai Program, haladasi naplok, felmentések, igazoldsok, vizsgak do-
kumentumai
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2. sz. melléklet
Szakmai ellenorzés altalanos szempontjai

Az intézményben foly6 szakmai, pedagogiai munka milyen mértékben segiti a fenntar-
to altal meghatarozott mindségi célok elérését, a kijelolt feladatok megoldasat?

Az intézmény szakmai, pedagdgiai munkdja soran megvaldsitja-e mindségpolitikajat,
teljesiilnek-e a mindségiranyitasi programban meghatarozott mindségi célok?

Az intézmény szakmai, pedagogiai munkdja Osszhangban van-e a Pedagdgiai prog-
rammal, a Helyi tantervvel?

Az intézményben a szakmai, pedagdgiai munkat tamogatd, annak feltételeit biztositd
egyéb tevékenységek és folyamatok hogyan befolyasoljak az eredményességet?

Az intézmény vezetése hogyan itéli meg az intézmény mitkddésének feltételeit, a mii-

kodés eredményeit, tendencidit és problémait, sajat szerepét? (Lasd kiilon a vezetdi in-
terju tervében)

A szakmai ellenorzés teriiletei

1. Mikodési feltételek

1.1

1.2

1.3

Személyi feltételek

1.1.1 Allashelyek szama (mitkodéshez sziikséges, rend-re 4116, ebbol betdltetlen)
1.1.2  Szervezeti felépités, vezetés (munkakorok, vezetési szintek, vezetdi forumok)
1.1.3 Pedag6gus munkakdrok (szakos ellatottsag, kompetencidk, 6raadok)

1.1.4 Nem pedagdgus munkakorok (gazdalkodas, ligyvitel, karbantartas, szolgaltatas,

egyéb)

Fizikai kornyezet, targyi feltételek

1.2.1 Ingatlan ¢és épiiletek, elhelyezési koriilmények (megkozelithetdség, teriilet,
épitmények)

1.2.2 Helyiségek, butorzat megfeleldsége (elhelyezkedés, méret, funkcio, burkolat,
vilagitas, berendezés)

1.2.3 Taneszkozok, egyéb felszerelések (kotelezd taneszkozok, egyéb segédeszko-
zok, felszerelések)

Gazdalkodasi feltételek

1.3.1 Jogkorok, hataskorok, folyamatok
1.3.2 Fenntart6i gondoskodas

1.3.3 Sajat bevételek

2. Nevelési-oktatasi tevékenység

2.1

Gyermekek/tanulok jellemzdi
2.1.1 Létszam, dsszetétel
2.1.2 Bemeneti jellemzdk (tudas, képességek, akadalyok)
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2.2

2.1.3 Folyamatkdzi jellemzOk (tantargyi tudas, képességek, tanulasi problémak)

2.1.4 Kimeneti jellemzok (tantargyi tudas, képességek, kovetkezd iskolafokozat jel-
z€sel)

2.1.5 Tanul6k szociokulturalis jellemz6i (hatranyos helyzet, tanulasi klima, tanulasi
szokasok, neveltségi helyzet, értékek)

Nevelési-oktatasi folyamat mindsége

2.2.1 Csoportfoglalkozasok, tanitasi 6rak latogatasanak tapasztalatai

2.2.2  Tanorakon kiviili foglalkozasok, rendezvények latogatdsanak tapasztalatai

2.2.3 Nevelési-oktatasi tevékenységek szabalyozottsaga, 0sszhangja (naplok, PP/NP,
IMIP)

2.2.4 Szervezeti kultura és a mikddés 6sszhangja (SzMSz, Hazirend, munkatervek)
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